
Otkaz putovanja

Ako je ugovoreno osiguranje otkaza putovanja, osiguravajuće pokriće odnosi
se na:
• troškove otkaza putovanja, odnosno turističkog aranžmana koje može da

bude ugovoreno zajedno sa prevozom ili odvojeno,
• troškove otkaza za trošak prevoza koje je osiguranik platio odvojeno od

troškova za smeštaj;
• troškove cene neiskorišćenog dela putovanja zbog prekida putovanja ako

je prekid nastao u periodu od početka putovanja do isteka polovine
ugovorenog trajanja putovanja.

• Ugovor o osiguranju mora biti zaključen najkasnije 14 dana nakon
zaključenja ugovora o putovanju (turističkog aranžmana koje može da
bude ugovoreno zajedno sa prevozom ili odvojeno).

• Ukoliko je do početka putovanja preostalo više od 30 dana ugovor o
osiguranju mora biti zaključen najkasnije 14 dana nakon zaključenja
ugovora o putovanju.



• Ukoliko je do početka putovanja preostalo manje od 30 dana, ugovor o
osiguranju mora biti zaključen istovremeno sa zaključenjem ugovora o
putovanju (turističkog aranžmana), odnosno u istom danu.

• Osiguravajuće pokriće počinje u 00.00 časova narednog dana u odnosu na
dan izdavanja polise/potvrde o pokriću, a prestaje danom početka
putovanja.

• Kod osiguranja zaključenih na godinu dana sa više izlazaka i više ulazaka u
zemlju kod kojih je ugovoreno osiguranje od otkaza putovanja,
osiguranjem je pokriven otkaz sva putovanja u toku trajanja osiguranja.

Otkaz putovanja



Osiguravač će naknaditi troškove otkaza, odnosno prekida putovanja ako je 
otkaz, odnosno prekid putovanja usledio zbog:

iznenadne teške bolesti, zdravstvenih posledica nesrećnog slučaja ili smrti
osiguranika;
trudnoće osiguranice, ako je utvrđena nakon zaključenja ugovora o 
putovanju; 
ako osiguranik ne podnosi vakcinu koju je bio dužan da primi zbog odlaska
na putovanje;
iznenadne bolesti, zdravstvenih posledica nesrećnog slučaja ili smrti
jednog od sledećih lica: bračnog ili vanbračnog druga, roditelja, dece, 
sestara, braće…;
neočekivanog otkaza ugovora o radu osiguraniku od strane poslodavca
elementarne nepogode koja je u toj meri nanela štetu imovini osiguranika
u mestu njegovog prebivališta da je neophodno prisustvo osiguranika itd.

Obim pokrića kod osiguranja 
otkaza putovanja


