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Clan 1.
Znacenje pojedinih pojmova

Pojedini pojmovi u ovim Opstim uslovima za osiguranje imovine ABV (u daljem tekstu: Opsti
uslovi) imaju sledeca znacenja:

Osiguravac: GRAWE osiguranje a.d.o. Beograd, Bulevar Mihajla Pupina 115D, Novi Beograd (u
daljem tekstu: osiguravac);

Podnosilac ponude: lice koje podnosi pisanu ponudu za zakljuenje ugovora o osiguranju;
Ugovarac osiguranija: fizicko ili pravno lice koje sa osiguravacem zakljucuje ugovor o osiguranju;
Osiguranik: lice ¢ija je imovina i/ili imovinski interes osiguran i koje ima interes da se osigurani
slu¢aj ne dogodi jer bi inace pretrpeo materijalni gubitak. Osiguraniku pripadaju sva prava iz
osiguranja. Ako u polisi osiguranja nije drugacije navedeno, ugovara¢ osiguranja je ujedno i
osiguranik.

Razdoblje osiguranja: razdoblje od jedne godine, ako ugovor o osiguranju nije zaklju¢en na rok
kraéi od jedne godine. Na dan pocetka razdoblja osiguranja zavr$ava prethodno i zapocinje
sledece razdoblje osiguranja. Pocetak razdoblja osiguranja je naznacen na polisi osiguranja.
Premija: nov¢ani iznos koji je ugovara osiguranja duzan da pla¢a osiguravacu za svako
razdoblje osiguranja na osnovu zaklju¢enog ugovora o osiguranju;

Suma osiguranja: najvisi iznos obaveze osiguravaca u slucaju nastupanja osiguranog slucaja,
ako nije drugacije ugovoreno;

Prvi rizik: Kod osiguranja na prvi rizik suma osiguranja je unapred utvrdeni iznos koji po proceni
moze da pokrije iznos jednog ili viSe Stetnih dogadaja. Osiguravac pla¢a naknadu u visini nastale
Stete, ali najvise do visine ugovorene sume osiguranja na prvi rizik i to u toku jedne
osiguravajuce godine.

Polisa: dokument o zakljuéenom ugovoru o osiguranju koji izdaje osiguravac;

Osiguranje u paketu: istovremeno ugovaranje vise razli¢itih vrsta osiguranja. Svaka ugovorena
vrsta osiguranja zadrzava pravnu samostalnost i predstavlja samostalni ugovor o osiguranju. U
polisi osiguranja je navedena premija za svaku pojedinacnu vrstu osiguranja.

Clan 2.
Ugovor o osiguranju; Pisani oblik komunikacije izmedu
ugovaraca osiguranja i osiguravaca

1. Ponuda, polisa, ugovoreni opsti, dodatni i posebni uslovi osiguranja, klauzule i svi pisani
dodaci ponudi i polisi su sastavni delovi ugovora o osiguranju.

2. Svi dogovori, prijave, zahtevi i obavestenja u vezi sa ugovorom o osiguranju moraju da
budu u pisanom obliku. Izjave osiguravaca su vazeée samo ako su u pisanom obliku. Dopisi
ugovaraca osiguranja i osiguranika dostavljeni u pisanom obliku smatraju se primljenim
kada budu dostavljeni u sediste osiguravaca.

3. Ugovor o osiguranju se zakljucuje na osnovu pisane ponude ugovaraa osiguranja za
zakljucenje ugovora o osiguranju. Ugovor o osiguranju moze zakljuciti svako lice koje ima
interes da se osigurani sluc¢aj ne dogodi, posto bi inace pretrpeo materijalni gubitak.

4.  Ako osiguravac u roku od 8 dana od dana prijema ponude ne odbije ponudu koja ne
odstupa od njegovih uslova za predloZeno osiguranje, smatra se da je osiguravac prihvatio
ponudu i da je ugovor zakljuéen. U tom slucaju, ugovor se smatra zaklju¢enim od dana
kada je ponuda stigla osiguravacu.

5. Osigurava¢ ima pravo nakon prijema ponude za zakljuCenje ugovora o osiguranju da
zatraZzi od podnosioca ponude dodatne podatke, ispravke i objasnjenja. U tom slucaju se
smatra da je ponuda za osiguranje stigla osiguravacu tek onda kada osiguravac dobije sve
zatrazene dodatne podatke, ispravke i objasnjenja.

6. Ako osigurava¢ izjavi da prihvata ponudu i istovremeno predloZi izmene i/ili dopune,
ugovor o osiguranju se smatra zaklju¢enim od dana kada se ugovarac osiguranja pisanim
putem saglasio sa predloZenim izmenama i/ili dopunama. Odredbe prethodnih tacke 5. i
6. se primenjuju i kada se vr3i izmena i/ili dopuna ve¢ zaklju¢enog ugovora o osiguranju.

7. Ako na osnovu podataka na ponudi osiguravac proceni povecan rizik, osiguravac ima pravo
da odbije ponudu ili predloZi povedanje premije srazmerno povecanom riziku. Ako
ugovarac osiguranja ne Zeli da prihvati predlog osiguravaca, ima pravo da zatraZi povrat
premije u roku od 8 dana od dana obavestenja osiguravaca o odbijanju predloga za
povecanje premije.

8. Ugovarac osiguranja ima pravo da odustane od ponude i zatraZi povrat premije u roku od
8 dana od dana kada je ponuda stigla osiguravacu.

9. Ugovarac osiguranja svojim potpisom na ponudi potvrduje da mu je urucena jedna kopija
ponude koja se smatra sastavnim delom ugovora o osiguranju. Ako je ugovaracu
osiguranja polisa dostavljena postom ili na neki drugi nacin, a podaci na polisi ne odstupaju
od podataka navedenih na ponudi, potpis ugovaraca osiguranja na ponudi smatrace se
potpisom na polisi.

Clan 15. Isplata naknade iz osiguranja

Clan 16. Ogranicenje premije osiguranja; Nadosiguranje; Podosiguranje

Clan 17. Visestruko i dvostruko osiguranje; Samopridrzaj (fransiza)

Clan 18. Naknadno smanjenje vrednosti

Clan 19. Unistenje (propast) osigurane stvari (predmeta osiguranja); Prepustanje ostecene
osigurane stvari

Clan 20. Otudenje osigurane stvari

Clan 21. Osiguranje za tudi racun ili za raéun koga se tice

Clan 22. Vestatenje Stete

Clan 23. Rokovi zastarelosti kod ugovora o osiguranju

Clan 24. Promena uslova osiguranja i/ili premijskog sistema

Clan 25. NadleZnost u sluéaju spora

Clan 26. Stete koje nisu pokrivene osiguranjem

Clan 27. Primena uslova

Clan 3.
Osigurani slucaj

1. Osigurani slucaj je buduéi dogadaj, koji je neizvestan i nezavisan od iskljucive volje
ugovaraca osiguranja ili osiguranika.

2. Ugovor o osiguranju je nistav ako je u trenutku njegovog zakljucenja ve¢ nastao osigurani
sluéaj, ili je osigurani slucaj bio u nastupanju, ili je bilo izvesno da ¢e da nastupi, ili je veé
tada bila prestala mogucnost da osigurani slucaj nastane.

3. Ako je ugovoreno da ¢e osiguranjem biti obuhvaéeno odredeno razdoblje koje prethodi
zaklju¢enju ugovora, ugovor ¢e biti nistav samo ako je u trenutku njegovog zaklju¢enja
zainteresovanoj strani bilo poznato da se osigurani slucaj ve¢ dogodio, odnosno da je ve¢
tada bila otpala mogucnost da se dogodi.

Clan 4.
Zastupnici osiguranja

Zastupnici osiguravaca su ovlaséeni da podnosioca ponude odnosno ugovaraa osiguranja
savetuju o proizvodima osiguravaca i da mu daju obavestenja potrebna za podnosenje ponude
za zakljucenje ugovora o osiguranju.

Zastupnici nisu ovlas¢eni da u ime i za racun osiguravaca zakljuuju ugovore o osiguranju,
ugovaraju izmene ugovora ili produzenje njihovog vaZzenja, izdaju polisu osiguranja, naplacuju
premije, primaju izjave upucéene osiguravacu, niti da daju izjave koje na bilo koji na¢in obavezuju
osiguravaca.

Clan 5.
Trajanje osiguranja; Popust na trajanje osiguranja

1. Trajanje osiguranja je odredeno ugovorom o osiguranju i navedeno na polisi.

2. Osiguravajuce pokrice pocinje na dan i u sat koji su kao pocetak osiguranja navedeni na
polisi, pod uslovom da je do tada plaéena premija ili prva rata premije.

3.  Osiguravajuce pokrice prestaje na dan i sat koji su kao istek osiguranja navedeni na polisi.

4.  Ako trajanje osiguranja nije odredeno ugovorom, svaka strana moze da raskine ugovor sa
danom dospeca premije, obavestavajuéi pisanim putem drugu stranu najkasnije tri
meseca pre dospeca premije. Datum dospeca premije za svako razdoblje osiguranja je
uvek prvi u mesecu u kome isti¢e ugovor o osiguranju.

5. Ako je osiguranje zaklju¢eno na vreme duZe od pet godina, onda svaka strana po isteku
ovog roka uz otkazni rok od Sest meseci, pisanim putem moZe da izjavi drugoj strani da
raskida ugovor.

6. Ako je ugovor o osiguranju zakljucen za razdoblje krace od godinu dana, onda se za svaki
zapocCeti mesec trajanja ugovora obra¢unava 10% od godisnje premije, najmanje 20% od
godisnje premije, ali najvise do iznosa jedne godi$nje premije (obracun premije po principu

"pro scala").
Meseci 1 2 3 4 5 6 7 8 9
Procenat godisnje bruto |, |35 |40 |so |60 |70 [so |90 |100
premije

7.  Ako je ugovor o osiguranju zakljuéen za period kra¢i od jedne godine, a bude prevremeno
raskinut, postoji obaveza osiguravada da ugovaradu osiguranja vrati premiju za
neiskori$¢eni period trajanja osiguranja. U tom slucaju obrac¢un premije za povrat se vrsi
po principu “pro-scala”.

8.  Ako je ugovor o osiguranju zakljuéen za period duZi od jedne godine, a bude prevremeno
rakinut, postoji obaveza osiguravaca da ugovaracu osiguranja vrati premiju za
neiskori$¢eni period trajanja osiguranja po principu “pro-rata”.

9. Ako je osiguravac odobrio popust ugovaracu osiguranja zbog toga Sto je zakljucio ugovor
o viSegodiSnjem osiguranju, ugovara¢ osiguranja je duZan da osiguravacu vrati iznos
premije, koja mu je u vidu popusta bila umanjena, ako dode do raskida ugovora o
osiguranju na zahtev ugovaraca osiguranja. Ugovarac osiguranja je duzan da uplati premiju
osiguravacu u roku od 15 dana od dana prijema obavestenja o pla¢anju premije.

Clan 6.
Promena adrese i imena (pravnog lica) ugovaraca osiguranja

1. Ugovarac osiguranja je u obavezi, bez odlaganja, da obavesti osiguravaca o svakoj promeni
prebivalista, adrese stanovanja, sedi$ta, odnosno adrese pravnog lica na koju je zatrazio
da mu se dostavljaju sva obavestenja u pisanom obliku od strane osiguravaca.

2. Ugovarac osiguranja je u obavezi, bez odlaganja, da obavesti osiguravaca o svakoj promeni
imena, odnosno naziva pravnog lica.

3. Uslucaju krsenja odredbe iz stava 1. ovog ¢lana dostava svih obavestenja u pisanom obliku
upucenih od strane osiguravaca smatrace se uredno obavljenom istekom roka od 8 dana
od dana kada su obavestenja u pisanoj formi preporu¢enom postom upucéena na poslednju
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10.

poznatu adresu ugovaraca osiguranja. Odredbe ovog stava se na odgovarajuci nacin
primenjuju i u slucaju kr$enja odredbe iz stava 2. ovog ¢lana.

Ako je ugovarad osiguranja sa osiguravacem ugovorio komunikaciju putem elektronske
poste (e-mail), onda je ugovara¢ osiguranja u obavezi, bez odlaganja, da obavesti
osiguravaca o promeni adrese elektronske poste. Dostava svih obavestenja elektronskim
putem se smatra izvrSenim pod uslovom da je takvim na¢inom dostavljanja moguce da se
obezbedi povratni podatak da je lice primilo pismeno. Potvrda o prijemu pismena
predstavlja odStampani elektronski zapis o danu i ¢asu kada je uredaj za elektronski prenos
podataka zabelezio da je pismeno poslato primaocu, naziv posiljaoca i primaoca i naziv
pismena.

Clan 7.
Placanje premije i posledice nepla¢anja premije

Ugovarac osiguranja je u obavezi da plati premiju, ali osigurava¢ je u obavezi da primi
uplatu premije od svakog lica koje ima pravni interes da premija bude plac¢ena.

Premija se placa unapred za svako razdoblje osiguranja. Moguce je ugovoriti pla¢anje
premije u ratama, pri ¢emu osiguravac ima pravo da obracuna doplatak na premiju. Ako
je ugovoreno plac¢anje premije u ratama, broj rata je naznacen na ponudi i polisi.
Ugovarac osiguranja je u obavezi da premiju plati na raun osiguravaca o sopstvenom
trosku. Ako se premija placa preko poste, banke ili nekog drugog pruzaoca platne usluge,
smatrace se da je premija plac¢ena dana kada je uplata evidentirana na racunu osiguravaca.
Premija za prvo razdoblje osiguranja, odnosno prva rata premije se placa prilikom
zakljucenja ugovora o osiguranju, a u svakom sluc¢aju pre pocetka osiguranja.
Osiguravajuce pokri¢e pocinje plac¢anjem prve premije, odnosno prve rate premije, ali ne
pre dana koji je na polisi naveden kao pocetak trajanja osiguranja. Iznos i datum dospeca
sledecih premija, odnosno rata premija je naznacen na polisi.

Ugovara¢ osiguranja je u obavezi da uz premiju plati sve poreze, doprinose i ostale
troskove predvidene zakonom.

Ako ugovarac osiguranja zakasni sa placanjem premije osiguravac ima pravo da obracuna
zakonske zatezne kamate (od dana dospeca premije do dana uplate premije).

Ako ugovarac osiguranja ne plati premiju ili rate premija na vreme ili ako ugovor o
osiguranju bude prevremeno raskinut, sve nepla¢ene premije ili rate premija za
osiguravajuce razdoblje koje je u toku dospevaju odmah na naplatu.

Ako ugovarac osiguranja zakasni sa placanjem premije, nakon uplate premije, najpre se
podmiruju zatezne kamate, a zatim i neplaé¢ene premije, pocev od onih premija, odnosno
rata premije koje su najranije dospele. Kod osiguranja u paketu, u slucaju delimi¢nog
placanja premije, uplaéeni iznos se srazmerno rasporeduje na svaku od ugovorenih vrsta
osiguranja.

Osiguravac ima pravo da iznos dospele premije ili nekog drugog dospelog potraZivanja iz
ugovora o osiguranju (zatezne kamate i drugo) odbije od iznosa koji je u obavezi da isplati
ugovaracu osiguranja ili nekom tre¢em licu.

Ako ugovarac osiguranja premiju koja je dospela nakon zaklju¢enja ugovora o osiguranju
ne plati do dospelosti, niti to ucini koje drugo zainteresovano lice, ugovor o osiguranju
prestaje po samom zakonu po isteku roka od 30 dana. Rok od 30 dana pocinje od trenutka
kada je ugovaracu osiguranja uruc¢eno preporuceno pismo osiguravaca sa obavestenjem o
dospelosti premije. Takode, taj rok ne moZe da istekne pre nego Sto protekne trideset
dana od dospelosti premije.

U svakom slucaju ugovor o osiguranju prestaje ako premija ne bude pla¢ena u roku od
godine dana od dospelosti.

Clan 8.
Duznost prijavljivanja okolnosti znacajnih za procenu rizika

Ugovorom o osiguranju se utvrduju obaveze ugovaraca osiguranja kojima se on obavezuje

na odredene postupke, radnje i odricanja. Lica koja su na odgovornim funkcijama u

pravnim licima imaju istovetnu odgovornost u ugovoru o osiguranju kao ugovarac

osiguranja.

Prilikom zakljuéenja ugovora o osiguranju, ugovarac osiguranja je u obavezi da osiguravacu

tacno i u potpunosti prijavi sve okolnosti koje su od znacaja za procenu, odnosno

preuzimanje rizika, a koje su mu poznate ili mu nisu mogle ostati nepoznate.

Vaznima se smatraju sve one okolnosti koje bi mogle da uti¢u na osiguravaca da zakljuci

ugovor o osiguranju, odnosno da ga zaklju¢i prema ugovorenim uslovima.

Vaznim okolnostima se, u svakom slucaju, smatraju i one okolnosti za koje je osiguravaé

postavio pitanja u pisanom obliku.

Ako je ugovarac osiguranja namerno ucinio neta¢nu prijavu ili namerno prec¢utao neku

okolnost takve prirode da osiguravac ne bi zaklju¢io ugovor da je znao za pravo stanje

stvari, osigurava¢ moze da zahteva poniStenje ugovora., U slu¢aju ponistenja ugovora iz
navedenih razloga, osiguravac ima pravo da zadrzi naplaéene premije, kao i da naplati
premije za razdoblje do dana podnos$enja zahteva za ponistenje ugovora. Ako je ovakvo

postupanje ugovaraca osiguranja dovelo do nastanka osiguranog slucaja, osiguravac, u

skladu sa zakonskim odredbama, nema obavezu isplate naknade iz osiguranja.

Pravo osiguravaca da zahteva ponistenje ugovora o osiguranju prestaje ako on u roku od

tri meseca od dana saznanja za netacnost prijave ili precutkivanje ne izjavi ugovaracu

osiguranja da namerava da koristi to pravo. Ako je osiguranjem obuhvaceno vise predmeta
osiguranja, ugovor moze da ostane na snazi za one predmete osiguranja na koje se ne
odnosi namerno data netacna prijava ili pre¢utana okolnost ugovaraca osiguranja.

Ako ugovarac osiguranja nije namerno ucinio netacnu prijavu ili je propustio dati duzno

obavestenje, osigurava¢ moze, po svom izboru, izjaviti da raskida ugovor o osiguranju ili

da predloZi povedanje premije srazmerno vecem riziku. lzjava osiguravaca o raskidu

ugovora ili predlog za povecanje premije mora da usledi u roku od mesec dana od saznanja
za netacnost ili nepotpunost prijave i to iskljucivo pisanim putem.

5.1. U sludaju raskida ugovora, ugovor o osiguranju prestaje nakon isteka roka od 14 dana
od kada je osiguravac saopstio ugovaracu osiguranja svoju izjavu o raskidu. U tom
sluaju, osiguravac je u obavezi da vrati deo premije za vreme do kraja tog razdoblja
osiguranja. U slucaju predloga osiguravaca da se poveda premija, raskid nastupa po
samom zakonu, ako ugovarac osiguranja ne prihvati predlog u roku od 14 dana od
dana kada ga je primio.
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5.2. Ako se osigurani slucaj dogodio pre nego $to je utvrdena netacnost ili nepotpunost
prijave, ili nakon toga, ali pre raskida ugovora, odnosno pre postizanja sporazuma o
povecanju premije, naknada se smanjuje u srazmeri izmedu stope pla¢enih premija i
stope premija koje bi trebalo da budu pla¢ene prema stvarnom riziku.

Odredbe iz prethodnih tacaka o posledicama netacne prijave ili pre¢utkivanja okolnosti od

znacaja za procenu rizika primenjuju se i u slu¢ajevima osiguranja zakljucenih u ime i za

racun drugoga, ili u korist treceg, ili za tudi racun, ili za racun koga se tice, ako su ova lica
znala za netacnost prijave ili pre¢utkivanje okolnosti od znacaja za procenu rizika.

Clan 9.
Sluéajevi u kojima osigurava¢ ne moze da se poziva na
netacnost ili nepotpunost prijave

Osiguravac kome su u trenutku zaklju¢enja ugovora bile poznate ili mu nisu mogle ostati
nepoznate okolnosti koje su od znacdaja za procenu rizika, a koje je ugovarac osiguranja
netacno prijavio ili pre¢utao, ne moZe da se poziva na netacnost prijave ili precutkivanje.
Isto vazi i u slucaju kada je osiguravac saznao za te okolnosti za vreme trajanja osiguranja,
a nije koristio zakonska ovlasc¢enja.

Clan 10.
Povecanje i smanjenje rizika

Ugovarac osiguranja je duzan da obavesti osiguravaca o svakoj promeni okolnosti koja
moze da bude od znacaja za procenu rizika.

Ugovarac osiguranja ne sme nakon zakljuenja ugovora o osiguranju da utie na povecanje
rizika, niti da dozvoli da do toga dode ¢injenjem ili necinjenjem treceg lica.

Ugovarac osiguranja je u obavezi bez odlaganja, pisanim putem, da obavesti osiguravaca
o svakom povecanju rizika, ako je rizik poveéan nekim njegovim postupkom. Ako je
povecanje rizika nastupilo bez njegovog uceséa u obavezi je da, pisanim putem, obavesti
osiguravaca u roku od 14 dana od dana kada je saznao za povecanje rizika.

Povecanjem rizika se smatra svaka okolnost koja je mogla da uti¢e na osiguravaca da
zakljuci ugovor o osiguranju, odnosno da ga zaklju¢i prema ugovorenim uslovima.

Ako je povecanije rizika toliko da osiguravac ne bi zaklju¢io ugovor o osiguranju da je takvo
stanje postojalo u trenutku njegovog zakljucenja, osigurava¢ moze da raskine ugovor.
Ako je povecanje rizika toliko da bi osiguravac zakljucio ugovor o osiguranju za vecu
premiju da je takvo stanje postojalo u trenutku zaklju¢enja ugovora, osigurava¢ moze da
predloZi ugovaracu osiguranja novu stopu premije.

Ako ugovarac osiguranja ne pristane na novu stopu premije u roku od 14 dana od dana
prijema predloga nove stope, ugovor prestaje po samom zakonu.

Ako se osigurani slu¢aj dogodi pre nego sto je osiguravac obavesten o povecanju rizika ili
nakon $to je obavesten o povecanju rizika, ali pre nego $to je ugovor raskinuo ili postigao
sporazum sa ugovaracem osiguranja o povecanju premije, osigurava¢ ima obavezu da
isplati naknadu iz osiguranja srazmerno uplacenoj premiji i premiji koja bi trebala da bude
placena zbog povecanog rizika.

Ugovor ostaje na snazi i osiguravac ne moze da koristi ovlasé¢enja da predloZi ugovaracu
osiguranja novu stopu premije ili da raskine ugovor, ako ne iskoristi ta ovlasé¢enja u roku
od mesec dana od kada je na ma koji nadin saznao za povecanje rizika ili ako jos pre isteka
tog roka na neki nacin pokaZze da pristaje na produZenje ugovora (ako primi premiju, isplati
naknadu za osigurani slucaj koji se desio posle tog povecanja i slicno).

Odredbe ovog ¢lana se primenjuju i na povecanje rizika koje se dogodilo u vremenu
izmedu podnoSenja ponude za osiguranje imovine prihvatanja ponude od strane
osiguravaca, a koji osiguravacu nisu bili poznati u trenutku prihvatanja ponude.

Ako nakon zakljuéenja ugovora o osiguranju dode do smanjenja rizika, ugovarac osiguranja
ima pravo da zahteva odgovaraju¢e smanjenje premije, racunajuc¢i od dana kada je
obavestio osiguravaca o smanjenju rizika.

Ako osiguravac ne pristane na smanjenje premije, ugovarac osiguranja moze da raskine
ugovor o osiguranju.

Clan 11.
Obaveze ugovaraca osiguranja i osiguranika
pre nastupanja osiguranog slucaja

Ugovarac osiguranja je u obavezi da preduzme zakonom propisane, ugovorene i sve ostale
mere potrebne da se spreci nastupanje osiguranog slucaja i ne sme da dopusti njihovo
krsenje od strane trecih lica.

Ako ugovarac osiguranja prekrsi navedene obaveze namerno ili grubom nepainjom,
osiguravac se oslobada obaveze isplate naknade.

Ako ugovara¢ osiguranja ne ispuni obavezu smanjenja rizika ili spre¢avanja povecanja
rizika, osigurava¢ ne moze da se pozove na svoje zakonsko pravo oslobadanja obaveze
isplate naknade, ako to neispunjenje obaveze nije uticalo na nastupanje osiguranog slucaja
ili iznos naknade osiguravaca.

Clan 12.
Obaveze ugovaraca osiguranja i osiguranika
nakon nastupanja osiguranog slucaja

Kada nastupi osigurani sluc¢aj ugovarac osiguranja je u obavezi da postupi na sledeéi nacin:

1.1. da bez odlaganja preduzme sve $to je razumno i u njegovoj moci da se ogranice i
umanje Stetne posledice osiguranog slucaja pridrzavajuci se uputstava osiguravaca.
On je u obavezi, kada je to moguce, da od osiguravaca zatraZi uputstva o postupanju
(obaveza smanjenja Stete);

1.2. da bez odlaganja, ali najkasnije u roku od tri dana od dana saznanja, obavesti
osiguravaca o nastupanju osiguranog slucaja (obaveza prijave Stete);

1.3. da prijavi osiguravacu svaku okolnost koja je potrebna za utvrdivanje postojanja
obaveze osiguravaca ili njenog iznosa. Sve potrebne pisane dokaze (npr. racuni,
zapisnici, potvrde i drugo) osiguranik je u obavezi da o sopstvenom trosku dostavi
osiguravacu, na njegov zahtev (obaveza utvrdivanja Stete);
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1.4. da prijavi osigurani slucaj nadleznoj policijskoj stanici, kada je to potrebno u skladu
sa okolnostima slucaja, kada je ugovoreno uslovima osiguranja ili odredeno
propisom;

1.5. da preduzme ostale radnje u skladu sa uslovima osiguranja.

Ako ugovaral osiguranja nakon nastupanja osiguranog sluCaja ne ispuni neku od

propisanih ili ugovorenih obaveza, u obavezi je da osiguravacu nadoknadi Stetu koja je

nastala zbog tog neispunjenja. U tom slucaju, osiguravac nema obavezu da isplati onaj deo

Stete koji je nastao zbog neispunjenja obaveze od strane ugovaraca osiguranja.

Ako osiguravac nije u moguénosti da utvrdi postojanje osiguranog slucaja ili iznosa

naknade zbog namerne ili grubom nepaznjom izazvanog neispunjenja jedne od obaveza

ugovaraca osiguranja nakon nastupanja osiguranog slucaja, onda osiguravac nije u obavezi
da isplati naknadu.

Clan 13.
Sprecavanje osiguranog slucaja i spasavanje

Ugovarac osiguranja je u obavezi da preduzme zakonom propisane, ugovorene i sve ostale
mere potrebne da se spreci nastupanje osiguranog slucaja, a ako osigurani slucaj nastupi,
duzan je da preduzme sve $to je u njegovoj moci da se ogranice njegove Stetne posledice.
Osiguravac je duzan da nadoknadi troskove, gubitke, kao i druge Stete prouzrokovane
razumnim pokusajem da se otkloni neposredna opasnost od nastanka osiguranog slucaja,
kao i pokusajem da se ogranice njegove Stetne posledice, ¢ak i onda ako su ti pokusaji
ostali bez uspeha. Ova odredba vazi samo ako je ugovarac osiguranja postupio u skladu sa
odredbama ¢lana 11. i 12. ovih uslova, ili po nalogu, odnosno uz saglasnost osiguravaca.
Osiguravac je duzan da isplati naknadu opisanu u tacki 2. ovog ¢lana, ¢ak i ako ona, zajedno
sa naknadom za nastalu Stetu, prelazi sumu osiguranja.

Ako ugovaraC osiguranja ne ispuni svoju obavezu sprecavanja osiguranog slucaja ili
obavezu spasavanja, a za to nema opravdan razlog, obaveza osiguravaca se umanjuje za
onoliko za koliko je nastala veca Steta zbog tog neispunjenja.

Clan 14.
Prouzrokovanje osiguranog slucaja krivicom

Ako ugovara¢ osiguranja, odgovorno lice kod pravnog lica ugovaraca osiguranja ili
osiguranik prouzrokuje Stetu namerno ili prevarom osiguravac se oslobada obaveze isplate
naknade za Stetu koja je nastala.

Ako ugovara¢ osiguranja, odgovorno lice kod pravnog lica ugovaraca osiguranja ili
osiguranik zbog grube nepaznje kri obaveze koje ima posle nastupanja osiguranog slucaja
i osiguravac zbog toga ne moze da utvrdi postojanje ili obim Stete, onda se osiguravac
oslobada svih obaveza za taj osigurani slucaj.

Ako obaveza lica iz tacke 2. ovog ¢lana nije prekrSena namerno ili grubom nepaznjom,
onda je osiguravac u obavezi da isplati naknadu za taj osigurani slucaj.

Takode, ako obaveza lica iz tacke 2. ovog ¢lana nije prekrSena sa namerom da se utice na
obavezu osiguravaca da isplati naknadu ili da bi se uticalo na utvrdivanje okolnosti koje su
znacajne za obavezu isplate naknade, onda je osiguravac u obavezi da isplati naknadu, ali
pod uslovom da to krSenje ne utiCe na utvrdivanje osiguranog slucaja, niti na utvrdivanje
ili obim naknade koji je obavezujudi za osiguravaca.

Clan 15.
Isplata naknade iz osiguranja

Kada nastupi osigurani slucaj osiguravac je u obavezi da isplati naknadu ili sumu odredenu

ugovorom o osiguranju u roku od 14 dana, raunajuéi od dana kada je osigurava¢ dobio

obavestenje da se osigurani sluc¢aj dogodio.

Ako je za utvrdivanje postojanja obaveze osiguravaca ili njenog iznosa potrebno odredeno

vreme, rok iz tacke 1. ovog ¢lana podinje da tece od dana kada je utvrdeno postojanje

obaveze osiguravaca i iznos naknade.

Ako iznos obaveze osiguravaca ne bude utvrden u roku iz tacke 1. ovog ¢lana, osiguravaé

je u obavezi, bez odlaganja, da isplati iznos nespornog dela svoje obaveze na ime

predujma.

Rok iz prethodnih tacaka ovog ¢lana nece se primenjivati sve dok je zbog krivice ugovaraca

osiguranja i osiguranika onemoguéeno utvrdivanje obaveze osiguravaca ili iznosa

naknade.

Osiguravac ima pravo da odloZi isplatu naknade iz osiguranja:

5.1. dok mu se ne dostavi sva potrebna dokumentacija kojom se utvrduje postojanje
osiguranog slucaja i iznosa naknade;

5.2. ako postoji sumnja u ovlas¢enje podnosioca odstetnog zahteva da primi isplatu, sve
dok ne podnese potrebne dokaze;

5.3. ako je povodom nastupanja osiguranog slucaja protiv ugovaraca osiguranja ili drugog
podnosioca odstetnog zahteva pokrenuta krivicna istraga, krivicni ili prekrsajni
postupak, sve do zavrsetka tog postupka.

Clan 16.
Ograniéenje premije osiguranja; Nadosiguranje; Podosiguranje

Zaklju¢enjem ugovora o osiguranju, sve dok su okolnosti nepromenjene, vrednost
osigurane stvari predstavlja njenu osiguranu vrednost.

Osiguranje obuhvata izgubljenu dobit od stvari samo ako je to posebno ugovoreno.

Ako je ugovor o osiguranju zakljucen za skup stvari, onda osiguranje vaZzi za svaku
pojedinacénu stvar koja je sastavni deo tog skupa.

Ako se prilikom zakljuenja ugovora o osiguranju jedna strana posluZi prevarom i tako
ugovori sumu osiguranja vecu od stvarne vrednosti osigurane stvari (nadosiguranje),
druga strana moze da traZi ponistenje ugovora. U slucaju poniStenja ugovora osiguravac
ima pravo da zadrZi i naplati premije za razdoblje do dana poniStenja ugovora, ali je u
obavezi da plati naknadu iz osiguranja do stvarne vrednosti osigurane stvari, ako je do tog
dana nastupio osigurani slucaj.

Ako je ugovorena suma osiguranja veca od vrednosti osigurane stvari, onda osiguravac
nije u obavezi da isplati naknadu vecu od stvarnog iznosa Stete.

5.1.

10.

osiguranje
a.d.o.
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Ako je ugovorena suma osiguranja veca od vrednosti osigurane stvari, a pritom nijedna
strana nije postupila nesavesno, ugovor o osiguranju ostaje na snazi, suma osiguranja se
smanjuje do stvarne vrednosti osigurane stvari, a premije se srazmerno smanjuju.

Ako je ugovorena suma osiguranja u pocetku odnosnog perioda osiguranja manja od
vrednosti osigurane stvari (podosiguranje), onda osigurava¢ naknadu iz osiguranja
smanjuje srazmerno odnosu ugovorene sume osiguranja i vrednosti osigurane stvari u
trenutku nastupanja osiguranog slucaja.

Osigurava¢ je duzan dati potpunu naknadu sve do iznosa sume osiguranja, ako je
ugovoreno da odnos izmedu vrednosti stvari i sume osiguranja nema znacaja za
odredivanje naknade.

Osigurana vrednost moze da se utvrdi dogovorno na jedan odredeni iznos. Taj dogovoreni
iznos vazi kao vrednost koju osigurana stvar ima u trenutku nastupanja osiguranog slucaja,
osim ako je taj iznos znatno visi od stvarne vrednosti osigurane stvari. Bez obzira na to da
li je dogovorena vrednost znatno veca od osigurane vrednosti, osiguravac isplacuje
naknadu iz osiguranja srazmerno odnosu izmedu osigurane vrednosti i dogovorene
vrednosti.

Clan 17.
Visestruko i dvostruko osiguranje; Samopridrzaj (fransiza)

Ako je ugovarac osiguranja zakljudio ugovor o osiguranju kod dva ili viSe osiguravaca od
istog rizika, za isti interes i za isto vreme, ali tako da zbir suma osiguranja ne prelazi
vrednost osigurane stvari (viSestruko osiguranje), onda svaki osigurava¢ odgovara za
izvrSenje obaveza nastalih iz ugovora koji je on zakljucio i to u potpunosti.

Ako je ugovarac osiguranja zakljucio ugovor o osiguranju kod dva ili viSe osiguravaca od
istog rizika, za isti interes i za isto vreme, ali zbir suma osiguranja prelazi vrednost
osigurane stvari (dvostruko osiguranje), a pritom ugovara¢ osiguranja nije postupio
nesavesno, sva osiguranja su punovazna i svaki osigurava¢ ima pravo na ugovorenu
premiju za razdoblje osiguranja koje je u toku. U tom slucaju, ugovarac¢ osiguranja ima
pravo da zahteva od svakog pojedinacnog osiguravaca naknadu prema ugovoru
zaklju¢enom sa njim, ali ne vise od ukupnog iznosa Stete.

Kada se dogodi osigurani slucaj, ugovarac osiguranja je duzan da o tome obavesti svakog
osiguravaca istog rizika, kao i da im navede nazive i adrese ostalih osiguravaca i sume
osiguranja pojedinih ugovora zakljucenih sa njima.

Po isplati naknade osiguraniku svaki osiguravac snosi deo naknade u srazmeri u kojoj stoji
suma osiguranja na koju se on obavezao prema ukupnom zbiru suma osiguranja.
Osiguravac koji je platio vise ima pravo da zahteva od ostalih osiguravaca naknadu vise
placenog.

Ako je neki ugovor zakljucen bez naznacene sume osiguranja ili uz neograniceno pokrice,
onda se smatra kao ugovor zaklju¢en na najviSu sumu osiguranja.

Za deo osiguravaca koji ne moze da plati, odgovaraju ostali osiguravaci srazmerno svojim
delovima.

Ako je ugovara¢ osiguranja zakljucio ugovor o osiguranju kojim je nastalo dvostruko
osiguranje, on moze, u roku od mesec dana od kada je saznao za to osiguranje, da zahteva
odgovarajuce sniZzenje sume osiguranja i premije kasnijeg osiguranja, pri ¢emu osiguravac
zadrzava primljene premije i ima pravo na premiju za tekuci period. Ovo vazi ako ugovara¢
osiguranja nije znao za ranije zakljuéeno osiguranje, bez obzira na to da li je ranije
osiguranje zakljucio on ili neko drugi.

Ako je do dvostrukog osiguranja doslo zbog smanjenja vrednosti osiguranih stvari za
vreme trajanja osiguranja, ugovara¢ osiguranja ima pravo na odgovaraju¢e smanjenje
sume osiguranja i premije, po¢ev od dana kada je zahtev za smanjenje dostavio
osiguravacu.

Ako je pri nastanku dvostrukog osiguranja ugovarac osiguranja postupio nesavesno, onda
svaki osigurava¢ moZze da traZi ponistenje ugovora, da zadrzi primljene premije i da zahteva
nesmanjenu premiju za takuci period.

Ako je ugovoreno da ugovara¢ osiguranja sam snosi jedan deo Stete (samopridrzaj,
fransiza), onda se naknada iz osiguranja umanjuje za ugovoreni samopridrzaj (ucesce u
Steti), a taj deo ne sme da bude osiguran kod drugog osiguravaca.

Clan 18.
Naknadno smanjenje vrednosti

Ako se osigurana vrednost smanji za vreme trajanja osiguranja, svaka ugovorna strana ima
pravo na odgovarajuce smanjenje sume osiguranja i premije, pocev od dana kada je svoj zahtev
za smanjenje saopstila drugoj strani.

Clan 19.
Unistenje (propast) osigurane stvari {predmeta osiguranja);
Prepustanje oStecene osigurane stvari

Ako osigurana stvar bude uniStena pre pocetka osiguranja, ugovara¢ osiguranja nema
obavezu pladanja premije, a osiguravac je u obavezi da vrati ugovaracu osiguranja iznos
naplac¢ene premije.

Ako osigurana stvar propadne za vreme trajanja osiguranja zbog nekog dogadaja koji nije
predviden u ugovoru o osiguranju, ugovor o osiguranju prestaje da vaZzi u odnosu na tu
osiguranu stvar danom njenog uniStenja. Osiguravac je u obavezi da vrati ugovaracu
osiguranja deo premije srazmerno preostalom vremenu trajanja osiguranja. Ova obaveza
dospeva u roku od 8 dana od kada je osiguravac primio pisano obavestenje ugovaraca
osiguranja o propasti osigurane stvari.

Ako osigurana stvar bude uniStena za vreme trajanja osiguranja, zbog nekog dogadaja koji
je predviden u ugovoru o osiguranju, osiguravacu pripada ceo iznos premije za tekude
razdoblje osiguranja.

Kada jedna od viSe stvari obuhvadenih jednim ugovorom o osiguranju propadne zbog
nekog dogadaja koji nije predviden ugovorom o osiguranju, ugovor vazi i dalje za ostale
osigurane stvari, uz izmene zbog smanjenja obima osiguranih stvari.

Ako nije drugacije ugovoreno, osiguranik nema pravo nakon nastanka osiguranog slucaja
da prepusti osiguravacu ostecenu stvar i da od njega zahteva isplatu punog iznosa sume
osiguranja.
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Clan 20.
Otudenje osigurane stvari

Ako ugovarac osiguranja proda ili na neki drugi nacin otudi osigurane stvari, prava i
obaveze ugovaraca osiguranja prelaze po samom zakonu na novog vlasnika (pribavilac).
Ako je otuden samo jedan deo osiguranih stvari koje u pogledu osiguranja, nisu odvojena
celina, ugovor o osiguranju za otudene stvari prestaje po samom zakonu.

Ako se zbog otudenja stvari poveca ili smanji verovatnocda da ¢e nastati osigurani slucaj,
onda se primenjuju opSte odredbe o povecanju ili smanjenju rizika.

Ugovarac osiguranja koji ne obavesti osiguravaca da je osigurana stvar otudena, ostaje u
obavezi da plac¢a premije koje dospevaju i posle dana otudenja. Ugovarac osiguranja treba
da obavesti osiguravaca o otudenju osigurane stvari u roku od 8 dana od dana otudenja.
Osiguravac i novi vlasnik osigurane stvari (pribavilac) mogu da odustanu od osiguranja uz
otkazni rok od 15 dana, s tim $to su u obavezi da otkaz podnesu najkasnije u roku od 30
dana od dana saznanja za otudenje.

Odredbe ovog ¢lana se primenjuju i kod prodaje osigurane stvari u postupku prinudnog
izvrsenja.

Osigurava¢ moZze da prizna pravo na naknadu iz osiguranja tek onda kada je obavesten o
otudenju osigurane stvari.

Clan 21.
Osiguranje za tudi racun ili za racun koga se tice

U slucaju osiguranja za tudi racun ili za racun koga se tice, obaveza plac¢anja premije i ostale
obaveze iz ugovora je duzan izvrSavati ugovarac osiguranja, ali on ne moze vrsiti prava iz
osiguranja, Cak i kada drzi polisu bez pristanka lica ¢iji je interes osiguran i kome ona
pripadaju.

Ugovarac osiguranja nije u obavezi da preda polisu zainteresovanom licu sve dok mu ne
budu nadoknadene premije koje je isplatio osiguravacu kao i troskovi ugovora. Ugovarac
osiguranja ima pravo prvenstvene naplate ovih potrazivanja iz dugovane naknade, kao i
pravo da zahteva njihovu isplatu neposredno od osiguravaca.

Ako je prema zakonskim odredbama, uslovima osiguranja i drugim odredbama ugovora o
osiguranju postupanje ugovaraca osiguranja od odredene pravne vaznosti, onda se kod
osiguranja za tudi racun ili za racun koga se tiCe postupci osiguranika izjednacuju sa
postupcima ugovaraCa osiguranja. Sve obaveze ugovaraCa osiguranja, osim obaveze
platanja premije, vaze i za osiguranika. Osigurava¢ moze istaci svakom korisniku
osiguranja za tudi racun sve prigovore koje na osnovu ugovora o osiguranju ima pravo
prema ugovaracu osiguranja.

Ako je osiguranje zakljuceno za racun lica na koje se osiguranje odnosi ili ako po ugovoru
nije bitno da li je osiguranje zaklju¢eno za svoj ili tudi predmet osiguranja, pa se ustanovi
da je osiguran tudi predmet, u skladu sa tim se primenjuju odredbe ovog ¢lana.

Ko zakljuci ugovor o osiguranju u ime drugoga bez ovlas¢enja, odgovara osiguravacu za
obaveze iz ugovora sve dok ga onaj u Cije ime je ugovor zaklju¢en ne odobri. Ugovor se
moze odobriti i poSto se dogodio osigurani slucaj. Ako je odobrenje odbijeno, ugovarac
osiguranja duguje premiju za period osiiguranja u kome je osiguraval obavesten o
odbijanju odbrenja

Clan 22.
Vestacenje Stete

Postupak vestacenja moZe da se sprovede ako to zatraZi jedna od ugovornih strana. U

postupku vestacenja mogu da se utvrduju samo sporne cinjenice koje u svakom

pojedinacnom slucaju utvrduju osiguravac i osiguranik.

Postupak vestacenja odreduju u svakom pojedinaénom slucaju osiguranik i osiguravac

pismenim sporazmom pri ¢emu vaZe sledeée odredbe:

2.1. Svaka ugovorna strana pismeno imenuje vestaka. Za veStake se mogu imenovati lica
koja nisu u radnom odnosu sa osiguravacem, odnosno osiguranikom.

2.2. Oba imenovana vestaka, pre pocetka vestacenja, biraju treceg vestaka koji ima
funkciju predsedavajuceg (arbitra). Misljenje predsedavajuceg (arbitra) je
obavezujuce za obe strane.
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2.3. Svaka ugovorna strana sama snosi troskove za svog vestaka. Troskove za
predsedavajuceg (arbitra) snose obe strane, po pola.
3. Iznos naknade se obracunava na osnovu odluke vestaka ili predsedavajudeg (arbitra).
4. Za vreme postupka vestacenja sve zakonske i ugovorne obaveze ugovaraca osiguranja
nakon nastupanja osiguranog slu¢aja ostaju na snazi.
5. Osiguravac i ugovarac osiguranja mogu sporazumno da se dogovore da samo jedan vestak
donese obavezujucu odluku.

Clan 23.
Rokovi zastarelosti kod ugovora o osiguranju

Zastarelost potrazivanja iz ugovora o osiguranju imovine koji je zaklju¢en u skladu sa ovim
uslovima regulisana je odgovarajuc¢im zakonskim odredbama.

Clan 24.
Promena uslova osiguranja i/ili premijskog sistema

1. Ako osigurava¢ promeni uslove osiguranja i/ili premijski sistem, mora pisanim putem, da
o tome obavesti ugovaraca osiguranja najkasnije 60 dana pre isteka tekuceg razdoblja
osiguranja.

2. Ugovarac osiguranja ima pravo da u roku od 60 dana nakon $to je dobio obavestenje,
otkaZe ugovor o osiguranju. U tom slucaju, ugovor o osiguranju prestaje da vazi po isteku
tekucdeg razdoblja osiguranja.

3. Ako ugovarac osiguranja ne otkaze ugovor o osiguranju u navedenom roku, onda se
pocetkom sledece osiguravajuce godine ugovor o osiguranju menja u skladu sa novim
uslovima osiguranja i/ili promenjenim premijskim sistemom.

€lan 25.
Nadleznost u slucaju spora

U slucaju spora nadlezan je sud u mestu sedista osiguravaca.

€lan 26.
Stete koje nisu pokrivene osiguranjem

1. Osiguravac nije u obavezi da isplati naknadu za Stetu koja je nastala zbog ratnih operacija,
pobuna, gradanskih nemira, politicki motivisanih napada, bacenog eksplozivnog sredstva,
teroristickih delovanja grupe ili pojedinca.

1.1. Osiguranik je duzan da dokaZe da Steta nije prouzrokovana nekim od navedenih
dogadaja.

2. Osiguravac nije u obavezi da isplati naknadu za Stetu koja je prouzrokovana namerno ili
prevarom ugovaraca osiguranja, osiguranika ili korisnika.

2.1. Ali ako se osigurani slu¢aj dogodio, osigurava¢ je duzan da nadoknadi Stetu
prouzrokovanu od strane lica za Cije postupke osiguranik odgovara, bez obzira da li je
Steta prouzrokovana namerno ili nepaznjom.

Clan 27.
Primena uslova

1. Za odnose koji nisu regulisani ovim uslovima, primenjivaée se odredbe Zakona o
obligacionim odnosima.

2. Ako su odnosi koji su regulisani odredbama ovih Opstih uslova drugacije regulisani za
pojedine vrste osiguranja, primenjivace se odredbe Posebnih uslova za pojedine vrste
osiguranja imovine.

3. Opsti uslovi za osiguranje imovine ABV 2021 usvojeni su na sednici lzvrSnog odbora
GRAWE osiguranja odrzanoj dana 30.08.2021. godine i primenjuju se od 01.09.2021.
godine.
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OPSTI USLOVI ZA OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI ABHP 2021 (Stepen 2)

Clan1. Primena uslova

Clan 2.  Osigurani slu¢aj, predmet osiguranja i osiguravajuce pokri¢e

Clan3.  Podrucje vazenja osiguranja

Clan4.  Vreme vaZenja osiguravajuceg pokrica

Clan5.  Suma osiguranja

Clan6. Ciste imovinske $tete

Clan 7.  Osiguravajuce pokrice za tete na stvarima zbog zagadenja ivotne sredine
Clan 8. Isklju¢enja iz osiguravajuceg pokrica

Clan9. Obaveze ugovaraca osiguranja i punomo¢ osiguravaiu

Clan 1.
Primena uslova

Ovi Opsti uslovi se primenjuju za osiguranje od odgovornosti, a ako se odgovornost osigurava
u nekoj drugoj vrsti osiguranja, primenjuju se samo ako je njihova primena predvidena uslovima
za tu vrstu osiguranja.

Clan 2.
Osigurani slucaj, predmet osiguranja i osiguravajuce pokrice

1.  Osigurani slucaj

1.1. Osigurani slucaj je Stetni dogadaj koji je prouzrokovan iz osiguranog rizika i na osnovu
kojeg za ugovaraca osiguranja nastaju ili bi mogle nastati obaveze naknade Stete, a na
osnovu zahteva za naknadu Stete od strane treceg ostecenog lica.

1.2. Vise Stetnih dogadaja koji nastanu kao posledica istog uzroka smatraju se jednim
osiguranim slucajem. Jednim osiguranim slucajem smatraju se i Stetni dogadaji koji
proizilaze od istih uzroka, ako izmedu tih uzroka postoji pravna, privredna, ekonomska ili
tehnicka povezanost.

2. Predmet osiguranja je gradanskopravna izvanugovorna odgovornost ugovaraca osiguranja
ili osiguranika za Stetu zbog smrti, telesne povrede ili narusavanja zdravlja ljudi, kao i
oStecenja ili uniStenja predmeta i imovine treceg lica (u daljem tekstu "odgovornost").

3. Osiguravajuce pokrice

3.1. Kod nastanka osiguranog slucaja osiguravac preuzima:

- ispunjenje obaveza ugovaraca osiguranja prema tre¢im licima za Stete na licima ili zbog
osStecenja ili uniStenja stvari tre¢ih lica (materijalne Stete), za Stete koje su posledica
Steta na licima ili materijalnih Steta, ali ne mogu da se svedu niti na Stete na licima ili
materijalne Stete i koje imaju za posledicu umanjenje imovine trecih lica (imovinske
Stete).

Stete koje nisu posledica teta na licima ili stvarima (&iste imovinske 3tete) su iskljuéene
iz osiguranja, osim ako nije posebno ugovoreno.

- troskove koji nastanu pri utvrdivanju ili osporavanju obaveze naknade Stete za koju
trece lice tvrdi da postoji prema ¢lanu 13. ovih uslova.

3.2. Obaveza naknade Stete zbog gubitka ili nestanka stvari osigurana je samo ako je posebno
ugovoreno. U tim slu¢ajevima primenjuju se odredbe o Stetama na stvarima.

3.3. Stete na licima su smrt, telesna povreda ili narusavanje zdravlja nekog treceg lica. Stete na
stvarima su oStecenje ili uniStenje stvari. Gubitak, promena ili neraspoloZivost podataka
na elektronskim medijima za ¢uvanje podataka se ne smatra Stetom na stvarima.

Clan 3.
Podrudje vaZenja osiguranja

Osiguravajuce pokrice vazi za Stetne dogadaje koji su nastali na podrucju Republike Srbije.

Clan 4.
Vreme vaZenja osiguravajuceg pokric¢a

1. Osigurava¢ ima obavezu samo onda ako osigurani slu¢aj nastane za vreme vaZenja

osiguravajucéeg pokrica.
Osigurani slucaj koji je nastao za vreme vaZenja osiguravajuéeg pokrica, a Ciji uzrok potice
iz vremena pre pocCetka osiguravajuceg pokric¢a, pokriven je osiguranjem samo onda ako
ugovaracu osiguranja ili osiguraniku do pocetka vaZzenja osiguravajuéeg pokric¢a nije bio
poznat ili nije mogao da bude poznat uzrok iz kojeg potice osigurani slucaj.

2. Smatra se da je serijska Steta nastala u trenutku kada je nastupio prvi Stetni dogada u seriji,
pri ¢emu je merodavan obim osiguravajuceg pokri¢a koji je bio ugovoren u trenutku
nastupanja prvog Stetnog dogadaja u seriji. U slu¢aju da osiguravac raskine ugovor o
osiguranju ili da nastupi prestanak rizika, osiguravajuce pokric¢e vazi ne samo za one $tetne
dogadaje koji su nastali za vreme vaZenja ugovora o osiguranju, nego i za sve Stetne
dogadaje iz iste serije koji su nastupili posle zavrSetka ugovora o osiguranju.

3. Ako je prvi Stetni dogadaj u seriji nastupio pre zakljuenja ugovora o osiguranju, a
ugovaracu osiguranja ili osiguraniku nastanak serijske Stete nije bio ili nije mogao da bude
poznat, za pocCetak serijske Stete smatra se prvi Stetni dogadaj u seriji koji je nastupio za
vreme trajanja osiguravajuceg pokri¢a, ako za Stete u seriji ne postoji neko drugo
osiguravajuce pokrice.

4.  Ako je prvi Stetni dogadaj u seriji nastupio tokom prekida vaZenja osiguravajuceg pokric¢a
i ako ugovaracu osiguranja ili osiguraniku nastanak serijske Stete nije bio ili nije mogao da
bude poznat, smatra se da je serijska Steta nastala sa Stetnim dogadajem u seriji koji je
nastupio u trenutku kada je ponovo pocelo da vazi osiguravajuce pokrice.

5. Kod Steta na licima koje narusavaju zdravlje i nastupaju postepeno, a u slucaju da nije
moguce utvrdivanje vremena nastanka Stete, smatra se da je Steta nastala onda kada je
prvi put lekarskim nalazom utvrden pocetak bolesti.

Clan 10. Obaveze osiguravaca

Clan 11. Pravna zadtita

Clan 12. Naknada $tete

Clan 13. Naknada tro$kova postupka

Clan 14. Neposredni zahtev o$tec¢enog lica

Clan 15. Ustupanje i zalaganje potraZivanja
Clan 16. Razdoblje osiguranja i obraéun premije
Clan 17. Prestanak postojanja rizika

Clan 18. Nadleznost suda

Clan 5.
Suma osiguranja

1. Suma osiguranja je najvisi iznos obaveze osiguravaca po jednom osiguranom slucaju pa
¢ak i onda kada za Stetu odgovara vise lica Cija je odgovornost pokrivena ovim
osiguranjem.

2. Osigurava¢ ucestvuje u deponovanju nakande Stete koje bi ugovara¢ osiguranja bio u
obavezi da deponuje na osnovu zakonskih propisa ili sudskog akta i to najviSe do iznosa
visine njegove obaveze za naknadu Stete.

3. Ako je ugovarac osiguranja u obavezi placanja rente i ako vrednost glavnice rente prelazi
sumu osiguranja ili ostatak sume osiguranja nakon odbitka eventualnih drugih naknada iz
istog osiguranog slucaja, onda se renta koja treba da se isplati odreduje u razmeri sume
osiguranja odnosno ostatka sume osiguranja i vrednosti glavnice rente. Vrednost glavnice
rente ¢e se u tom slucaju odrediti na osnovu vazecih tablica smrtnosti uz kamatnu stopu
u skladu sa vaze¢om tarifom rentnog osiguranja.

Clan 6.
Ciste imovinske Stete

1. Ciste imovinske S$tete su S$tete koje nisu posledica Steta na licima ili stvarima.
Prouzrokovane su radnjom ili propustom i imaju za posledicu umanjenje imovine treéih
lica.

2. Osiguravajuce pokrice se odnosi na odgovornost za Ciste imovinske Stete koje su nastale
za vreme vazenja osiguravajuceg pokri¢a, pod uslovom da Steta nastane najkasnije do
isteka zakonskih rokova o zastarevanju ugovora o osiguranju.

3. Smatra se da je osigurani slu¢aj nastao onda kada je ucinjena radnja, odnosno propust pri
obavljanju delatnosti oznacene na polisi ili zbog posedovanja neke stvari (izvor opasnosti),
kojima je prouzrokovana cista imovinska Steta.

4. Ako je Steta nastupila zbog propusta, u slu¢aju sumnje, smatra se da je propust nastao
onog dana kada se propustena radnja najkasnije morala preduzeti da bi se izbeglo
nastupanje Stete.

5. Osiguranje se odnosi samo na Stete kojima su uzrok (radnja ili propust) i posledice nastale
na podrucju Republike Srbije.

Clan7.
Osiguravajuce pokrice za Stete na stvarima zbog
zagadenja Zivotne sredine

Samo ako je posebno ugovoreno i plaéena dodatna premija, osiguravajuce pokri¢e postoji za
Stete na stvarima zbog zagadenja Zivotne sredine, ukljucujuci i Stete na zemlji i u vodama, a u
skladu sa slede¢im uslovima:

1. Zagadenje Zivotne sredine je promena svojstava vazduha, zemlje ili vode zbog negativnih
uticaja (emisija).

2. Osiguravajuce pokrice za Stete na stvarima zbog zagadenja Zivotne sredine postoji ako je
do zagadenja Zivotne sredine doslo zbog jednog dogadaja koji je nastupio naglo i
nepredvideno, a koji odstupa od redovnog poslovnog procesa bez smetniji.

Osiguravajuce pokrice ne postoji ako zagadenje Zivotne sredine nastane zbog vise
dogadaja sa istim dejstvom (npr. kapanje, isparavanje i slicno), a koji pojedina¢no ne bi
izazvali zagadenje Zivotne sredine.

3. Posebne odredbe za osiguravajuce pokri¢e prema tacki 2. ovog ¢lana

3.1. Osigurani slucaj

3.1.1. Suprotno odredbama ¢lana 2. tacka 1.1. ovih uslova, osiguranim slu¢ajem smatra se
prvo utvrdeno i dokazano zagadenje Zivotne sredine, a na osnovu kojeg za ugovaraca
osiguranja nastaju ili mogu nastati obaveze naknade Stete.

3.1.2. Suprotno odredbama ¢lana 2. tacka 1.2. ovih uslova, jednim osiguranim sluc¢ajem
smatra se viSe zagadenja Zivotne sredine koji su nastali od istog uzroka. Jednim
osiguranim slu¢ajem smatraju se utvrdena i dokazana zagadenja Zivotne sredine koja
proizilaze od istih uzroka, ako izmedu tih uzroka postoji pravna, privredna ili tehnicka
povezanost.

3.2. Podrudje vazenja

Osiguravajuce pokric¢e vaZi ako su Stetne posledice zagadenja Zivotne sredine nastale na
podrucju Republike Srbije.

3.3. Vreme vaZenja osiguravajuceg pokric¢a
Suprotno odredbama ¢lana 4. ovih uslova osiguravajude pokri¢e se odnosi na zagadenje
Zivotne sredine koje je utvrdeno za vreme trajanja osiguravajuéeg pokrica ili najkasnije
dve godine posle isteka osiguravajuceg pokri¢a. Dogadaj koji je izazvao zagadenje
Zivotne sredine mora da nastupi za vreme trajanja osiguravajuéeg pokrica.

Zagadenije Zivotne sredine koje se utvrdi za vreme vaZenja osiguravajuceg pokrica, a Ciji
je uzrok dogadaj koji se desio pre zaklju¢enja ugovora o osiguranju, osigurano je samo
ako je taj dogadaj nastupio do dve godine pre zakljuenja ugovora o osiguranju, pri
¢emu ugovarac osiguranja ili osiguranik do zaklju¢enja ugovora o osiguranju nisu znali
niti su mogli da znaju za dogadaj, odnosno zagadenja Zivotne sredine.

Odredbe ¢lana 4. tacka 2. ovih uslova se primenjuju na odgovarajuci nacin.

3.4. Obaveze osiguranika

3.4.1. Osiguranik je u obavezi da se pridrzava svih zakonskih i podzakonskih propisa, ugovornih
odredbi i uputstava, kao i normi i uputstava nadleznih organa.
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3.4.2. Osiguranik mora stru¢no da odrzava ili da obezbedi stru¢no odzavanje postrojenja,

3.5.

1.2.

1.3.

2.1.

2.2.
. obavaljanje delatnosti bez odgovarajucih dozvola ili ako Stetu prouzrokuje lice koje je kod

4.1.
4.2.
4.3.
4.4.

5.1.
5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

masina i drugih uredaja, koji predstavljaju potencijalnu opasnost za zagadenje Zivotne
sredine. Potrebne popravke i radovi moraju da se sprovode bez odlaganja.
Postrojenja, masine i uredaje moraju da pregledaju strucnjaci, najmanje svakih pet
godina, ako nije propisan kraéi rok. Bez obzira na pocetak osiguravajuceg pokrica, ovaj
rok pocinje sa danom pustanja u pogon ili sa danom zadnjeg stru¢nog pregleda.
Isklju¢enja osiguravajuceg pokrica
Osiguravajuce pokri¢e ne postoji za kanalizaciju, postrojenja i uredaje za precis¢avanje
otpadnih voda, postrojenja za obradu otpada, za privremeno odlaganje i skladiStenje
opasnog otpada, za trajno odlaganje (deponovanje) otpada bilo koje vrste.
Osiguravajuce pokri¢e ne postoji ni ako osiguranik nije postovao uputstva i propise, nije
obavljao propisane preglede, servisiranja ili potrebne popravke uredaja koji su izazvali
zagadenje.

Clan 8.
Isklju€enja iz osiguravajuéeg pokri¢a

Osiguranje se ne odnosi na:

. Stete od proizvoda sa nedostatkom (npr. greske na stvarima, delovima, materijali i sli¢no)

i garancije proizvodaca za kvalitet proizvoda;

zahteve koji na osnovu ugovora ili bilo kog drugog dogovora prelaze obim zakonom
odredene odgovornosti ugovaraca osiguranja;

odgovornost za ispunjenje ugovornih obaveza i naknade Stete zbog neispunjavanja
ugovornih obaveza.

Osiguranjem nisu pokrivene Stete koje je ugovarac osiguranja prouzrokovao treéim licima
namerno ili radnjama suprotnim propisima ili protivzakonito.

Namernom radnjom smatra se i:

radnja ili propust zbog koje se nastanak Stete uz veliku verovatno¢u morao ocekivati, ali
uprkos tome je radnja ili propust ucinjen (npr. izbor nacina kojim se mozZe usStedeti na
troskovima ili vremenu);

saznanje o nedostacima i/ili $tetnosti proizvedene ili isporu¢ene robe ili izvr3enih radova;

ugovaraca osiguranja obavljalo posao bez odgovarajuce dozvole ("rad na crno").
Osiguranje se ne odnosi na Stete koje su u direktnoj ili indirektnoj vezi sa posledicama
delovanja nuklearne energije i to:

. reakcije nuklearnih goriva koje se mogu cepati ili topiti;
. zraCenje radioaktivnih materija kao i delovanje vazduha koja nastaju ubrzavanjem

radioaktivnih Cestica;

. kontaminacijom sa radioaktivnim materijama.

Osiguranje se ne odnosi na Stete koje su ugovarac osiguranja ili lica koja za njega rade
prouzrokovali posedovanjem (drzanjem) ili koris¢enjem (upotrebom):

vazdusnih letelica bilo koje vrste, uredaja za letenje, dronova;

plovila bilo koje vrste;

motornih vozila i ostalih priklju¢nih vozila i naprava koje imaju ili moraju da imaju sluzbenu
registraciju i drugih vozila na sopstveni pogon (samohodnih radnih masina, dizalica,
viljuskara, traktora, motokultivatora i drugo);

industrijskih pruga, Zi¢ara, gondola ili liftova.

Osiguranje se ne odnosi na Stete nastale:

samom ugovaracu osiguranja ili osiguraniku;

¢lanovima porodice ugovaraca osiguranja ili osiguranika. Clanom porodice smatra se
braéni ili vanbraéni partner, rodaci u prvoj liniji, tast, tasta, svekar, svekrva, usvojitelj i
usvojenici, maceha, oCuh kao i brada i sestre ako sa ugovaratem osiguranja Zive u
zajedni¢kom domacinstvu kao i druga lica koja je ugovara¢ osiguranja i/ili osiguranik
zakonski u obavezi da izdrzava, a koja sa njim Zive u zajednickom domadinstvu;
trgovackim drustvima Cciji je vlasnik ugovarac osiguranja, osiguranik ili ¢lanovi njihovih
porodica;

trgovackim drustvima u kojima ugovara¢ osiguranja, osiguranik ili ¢lanovi njihovih
porodica imaju vlasnicki udeo ili akcije u procentualnom obimu u kojem ugovarac
osiguranja odnosno ¢lanovi njegove porodice imaju udeo, odnosno akcije;

Na zakonske zastupnike pravnih lica i zakonske zastupnike i staratelje poslovno
nesposobnih lica kojima je poslovna sposobnost delimi¢no ograni¢ena, na odgovarajuci
nacin se primenjuju odredbe koje se odnose na ugovaraca osiguranja i ¢lanove njegove
porodice;

licima zaposlenim kod ugovaraca osiguranja kao i ostalim licima koja po ovlaséenju ili
nalogu ugovaraca osiguranja rade na izvrsenju strucnih ili radnih zadataka ugovaraca
osiguranja, odnosno za njega obavljaju profesionalne ili preduzetnicke poslove.
Osiguranje se ne odnosi na Stete nastale zbog promena genetskog materijala ljudskih celija
ili embriona, bez obzira na to da li se promena moze svesti na infekciju ili indirektno
delovanje transgenskih osobina ili na direktan tehnicki zahvat vezan za gene i oplodnju.
Takode, nisu osigurane Stete u vezi sa genetskom modifikacijom organizama. Ovo se
odnosi i na sve, na bilo koji nacin povezane dogadaje i radnje, ¢ak i ako iste sluze
sprecavanju, suzbijanju ili kontroli takvih aktivnosti.

Terorizmom se smatra svako delo jednog ili grupe lica, sa ili bez nasilja, odnosno pretnje
nasiljem, koja deluju samostalno ili u saradnji sa nekom organizacijom ili vladom, iz
politickih, verskih, ideoloskih i ostalih slicnih motiva, sa ciljem da uti¢u na vladu neke
drzave i/ili da zastrase javnost ili delove javnosti.

Osiguranje se ne odnosi na Stete, gubitke, zahteve i troskove bilo koje vrste koji nastanu
posrednim ili neposrednim uticajem rata ili ratu slicnih dogadaja, nasilnim radnjama
drzava ili protiv drzava i njihovih organa, nasilnim delovanjem politickih ili teroristickih
organizacija, nasilnim delovanjem prilikom javnih skupova, demonstracija i manifestacija
kao i kod nasilnih delovanja za vreme $trajkova i prekida rada.

Osiguranje se ne odnosi na Stete na stvarima ili obavljenim radovima koje je izradio ili
dostavio ugovarac osiguranja (ili neko tre¢i po njegovom nalogu ili za njegov racun), ako je
uzrok Stete u izradi ili dostavi.

Osiguranje se ne odnosi na Stete na:

. stvarima koje je ugovarac osiguranja, osiguranik ili lica koja rade u njegovo ime, pozajmio,

uzeo na "leasing", u zakup, na Cuvanje, Cak i ako su stvari uzete na ¢uvanje samo kao
sporedna obaveza;
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pokretnim stvarima, ako Steta nastane zbog ili kao posledica njihovog koris¢enja
(upotrebe), transporta (prevoza), obrade, ¢is¢enja ili druge delatnosti;
Stete na onim delovima nekretnina na kojima se direktno obavlja obrada, koje se koriste
ili su na drugi nacin deo neke delatnosti.
Osiguranje se ne odnosi na Stete koje su posledica zagadenja Zivotne sredine.
Osiguranje se ne odnosi na Stete nastale na stvarima zbog postepenih emisija ili
postepenog uticaja temperature, gasova, para, tecnosti, vlage ili neatmosferskih taloga
(kao npr. dim, ¢ad, prasina i drugo), tresenja i buke.
Osiguranje se ne odnosi na naknadu Stete na stvarima zbog poplave stajadih ili tekuéih
voda prouzrokovanih opremom, merama i postupcima ugovaraca osiguranja. Osiguranje
se ne odnosi na Stetu koja nastane zbog toga $to ugovaral osiguranja neposredno
ucestvuje u izradi, isporuci, odrzavanju ili popravci takve opreme.
Iz osiguranja su isklju¢eni zahtevi za naknadu Ciste imovinske Stete:
postavljeni pred stranim sudom i zahtevi zbog povrede stranih propisa kao i zahtevi
zbog delatnosti u stranoj zemlji;
zbog prekoracenja predracuna ili kredita;
zbog delatnosti planiranja, savetovanja, vodenja gradnje ili montaze, ispitivanja ili
vestacenja;
zbog neispunjenja ili nepridrzavanja ugovorenih rokova isporuke;
zbog nepridrzavanja rokova, obavestenja o rokovima proizvodnje ili nabavke kao i zbog
povrede autorskog prava ili prava industrijskog vlasniStva;
zbog posredovanja u novéanim, osiguravajuc¢im, zemljiSnim i drugim privrednim
poslovima, zbog svih vrsta placanja, vodenja blagajne, utaje ili pronevere;
zbog previda gresaka u racunu, predracunu ili merama u crtezima;
zbog pronevere zaposlenih lica kod ugovaraca osiguranja ili drugih lica koja rade za
njega, nestanka stvari (novca, ¢ekova, hartija od vrednosti, dragocenosti i sli¢no) ili
delatnosti u vezi sa obradom podataka, racionalizacijom ili automatizacijom.
Osiguranje se ne odnosi na Stete koje su neposredno ili posredno povezane sa delovanjem
elektromagnetnih polja.
Osiguranje se ne odnosi na Stete koje su nastale neposredno ili posredno zbog azbesta ili
materijala koji sadrze azbest ili su sa njim povezani.
Iz osiguravajuceg pokrica iskljuceni su regresni zahtevi zavoda za zdravstveno, penzijsko i
invalidsko osiguranje, osiguravaju¢ih drustava iz zdravstvenog osiguranja i ostalih
indirektno oStecéenih strana.
Iz osiguranja su iskljuceni zahtevi zbog Steta koji su nastali kao posledica:
- zdravstvenih postupaka i intervencija na ljudima;
- intervencija i usluga na Zivotinjama (lecenje, oplodnja, dresura i slicno).
Osiguranje se ne odnosi na odgovornost za Stetu koja je posledica krSenja li¢nih prava,
neprijateljstva, Sikaniranja, maltretiranja, neravnopravnog tretmana ili drugih
diskriminacija.
Osiguranje se ne odnosi na Stetu koja je nastala zbog krsenja prava intelektualne svojine,
konkurentnog prava, propisa o oglasavanju i sli¢cno.
Osiguranje se ne odnosi na Stete prouzrokovane od strane ugovornih partnera, odnosno
podizvodaca ugovaraca osiguranja.
Osiguranje ne pokriva odStetne obaveze ugovaraca osiguranja zbog Steta Cija se naknada
ostvaruje tuzbom po ameri¢kom (SAD), kanadskom ili australijskom pravu, bez obzira na
sudsku nadleZnost.
Osiguranje ne ukljuCuje odgovornost za Stetu na naodarima, mobilnim telefonima,
prenosnim racunarima, tabletima ili stonim racunarima, fotoaparatima, kamerama,
televizijskim prijemnicima, elektronskim uredajima za zabavu i drugim elektronskim
uredajima.

Clan 9.
Obaveze ugovaraca osiguranja i punomoc osiguravacu

Ugovarac osiguranja je u obavezi da u primerenom roku otkloni posebno opasne okolnosti
Cije je otklanjanje osiguravac vec zahtevao ili bi mogao da zahteva. Okolnost koja je veé
dovela do stete u slu¢aju sumnje smatra se posebno opasnom.

Ugovarac osiguranja je u obavezi da preduzme sve propisane, ugovorene i ostale potrebne
radnje koje sluze utvrdivanju uzroka, toka i posledica osiguranog slucaja kao i ogranicenja
posledica nastale Stete.

Ugovarac osiguranja je u obavezi i bez odlaganja, a najkasnije u roku od tri dana od danja
saznanja, pisanim putem, a po potrebi i telefonom obavesti osiguravaca o:

nastanku osiguranog slucaja i njegov opis;

podnetom zahtevu za naknadu Stete;

dostavi kaznene prijave i pokretanje kaznenog, prekrsajnog ili bilo kog drugog postupka
protiv ugovaraca osiguranja ili osiguranika;

preduzimanju svih mera trecih lica zbog sudskog ili vansudskog ostvarenja zahteva za
nakandu Stete.

Ugovarac osiguranja je u obavezi da pomazZe osiguravacu kod sprecavanja, utvrdivanja,
poravnavanja ili otklanjanja Stete.

Ugovarac osiguranja je u obavezi da opunomoci advokata (pravnog zastupnika) kojeg
odredi osiguravac, da mu pruzi sve potrebne informacije i prepusti mu vodenje postupka.
Ugovarac osiguranja nije ovlasé¢en, bez prethodne pisane saglasnosti osiguravaca, da se
izjaSnjava o zahtevu za naknadu Stete, a narocito nije ovlas¢en da potpuno ili delimi¢no
prizna, o njemu se nagodi ili izvrsi isplatu, osim ako, prema ¢injeni¢nom stanju, nije moglo
da se odbije priznanje, nagodba ili isplata, a da se time ne ucini oligledna nepravda. Ako
je ugovarac osiguranja u zabludi smatrao da postoji njegova odgovornost ili da su ispravno
utvrdene Cinjenice to ga nece opravdati.

Ako osteceno lice podnese zahtev ili tuzbu za naknadu protiv ugovaraca osiguranja,
ugovarac osiguranja je u obavezi da osiguravacu dostavi zahtev, sudski poziv ili tuzbu i svu
dokumentaciju, dokaze i podatke kojima raspolaZe, a koji se odnose na Stetu i koja je
potrebna za utvrdivanje osnovanosti zahteva, obima i visine Stete i vodenje spora da
prepusti osiguravacu.

Ako ugovara¢ osiguranja nije u mogucnosti da blagovremeno dobije uputstva od
osiguravaca o vodenju postupka, u obavezi je da u propisanom roku preduzme sve
potrebne radnje u postupku, a posebno one koje su potrebne da ne nastupe okolnosti za
donosenje presude zbog izostanka ili na osnovu priznanja protiv ili na Stetu ugovaraca
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osiguranja ili slicne odluke i da ne dode do gubitka prava na prigovor, zalbu ili drugi pravni
lek u postupcima koji se vode protiv ugovaraca osiguranja povodom Stete.

Ako se ugovarac osiguranja ne pridrzava obaveza iz ovog ¢lana u obavezi je da snosi Stetne
posledice i da osiguravacu nadoknadi Stetu koja zbog toga nastane. Osiguravac nije u
obavezi da plati ve¢u odstetu, kamatu i troskove koji zbog toga nastanu.

Ako osiguranje, pored obaveze samog ugovaraca osiguranja na naknadu Stete, obuhvata i
obavezu drugih lica na naknadu Stete, odredbe ugovora o osiguranju koje se odnose na
samog ugovaraca osiguranja na odgovarajudi nacin se primenjuju i na ta lica koja su, isto
kao i ugovarac osiguranja, odgovorna za ispunjavanje obaveza iz ugovora. Prava iz ugovora
0 osiguranju moze da ostvaruje samo ugovarac osiguranja.

Osiguravac je ovlas¢en, da u okviru svoje obaveze za naknadu Stete, u ime ugovaraca
osiguranja daje sve izjave koje smatra korisnim za zadovoljenje ili odbranu od neosnovanih
ili prekomernih zahteva za naknadu Stete.

Clan 10.
Obaveze osiguravaca

Nakon prijema zahteva za naknadu Stete osiguravac je u obavezi da:

. zajedno sa ugovaratem osiguranja preduzme odbranu od neosnovanih ili preteranih

zahteva za nakanadu Stete;
udovolji osnovnim zahtevima za nakandu Stete;
nadoknadi troskove sudskog postupka na nacin i u obimu predvidenim ovim uslovima.

Clan 11.
Pravna zastita

Obaveza osiguravaca u pruzanju pravne zastite obuhvata:

ispitivanje odgovornosti ugovaraca osiguranja za nastalu Stetu;

vodenje spora u ime ugovaraca osiguranja, ako osteceno lice ostvaruje pravo na naknadu
Stete u parni¢nom postupku;

davanje, u ime ugovaraca osiguranja, svih izjava koje smatra korisnim za zadovoljenje ili
odbranu od neosnovanih ili preteranih zahteva za naknadu Stete.

Uz prethodni dogovor sa osiguravatem, vodenje spora mozZe da se prepusti ugovaracu
osiguranja koji je onda u obavezi da se drzi uputstava datih od strane osiguravaca i naloga
u pogledu vodenja postupka u parnici.

Osigurava¢ moze da preduzme vodenje parnice ili da stupi na mesto osiguranika ili da
saraduje u svojstvu ucesnika.

Ako osigurava¢ na ime naknade Stete isplati sumu osiguranja i pre pokretanja spora,
prestaje njegova obaveza na pravnu pomoc¢.

Clan 12.
Naknada Stete

Osiguravac je u obavezi da isplati naknadu iz osiguranja u roku od 14 dana od dana kada
je utvrdio svoju obavezu i visinu te obaveze.

Osiguravac isplacuje naknadu iz osiguranja na osnovu:

- priznanja koje je dao ili odobrio;

- nagodbe koju je sklopio ili odobrio;

- sudske odluke, a sve navedeno najvise do iznosa sume osiguranja.

Ako se ugovarac osiguranja protivi predlogu osiguravaca da se zahtev za naknadu Stete
resi nagodbom, osiguravac nije u obavezi da plati razliku naknade, kamate i troskove spora
koji su nastali nakon $to je ugovarac osiguranja primio preporuceno pismo od osiguravaca
kojim ga obavestava da je zbog naplate potraZivanja oStecenog lica stavio ugovaradu
osiguranja na raspolaganje iznos koji je predlozio u nagodbi.

Ako se osiguravac protivi predlogu ugovaraca osiguranja da se o zahtevu za naknadu Stete
nagodi kao i ako ishod spora bude nepovoljniji od predlozene nagodbe, osiguravac je u
obavezi da plati naknadu, kamate i troskove spora i onda kada prelaze sumu osiguranja.

Clan 13.
Naknada troskova postupka

Osiguravac naknaduje sve troSkove parni¢nog postupka kao i odgovarajuce vansudske
troskove ako sam vodi spor ili ako je dao saglasnost ugovaracu osiguranja za vodenje spora
i onda kada zahtev za naknadu $tete nije bio osnovan.

Ako je parni¢ni postupak voden bez znanja i saglasnosti osiguravaca, osiguranjem su
pokriveni troskovi spora ako zajedno sa naknadom Stete ne prelaze sumu osiguranja.
Osiguravac¢ naknaduje troskove branioca krivicnog postupka koji je pokrenut protiv
ugovaraca osiguranja koji bi mogao imati za posledicu podnosenje zahteva za naknadu
Stete na osnovu odgovornosti pokrivene osiguranjem i to samo ako je osiguravac
obavesten o izboru branioca i ako je prihvatio da ¢e snositi ove troskove. TroSkove
krivicnog postupka i troSkove zastupanja ostecenog lica osiguranje ne naknaduje.

Kada ispuni svoju obavezu isplatom sume osiguranja, osiguravac se oslobada daljih
davanja na ime naknade i troSkova po jednom osiguranom slucaju.

osiguranje
a.d.o.
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Clan 14.
Neposredni zahtev oStecenog lica

Ako osteceno lice podnese zahtev ili tuzbu za naknadu Stete samo prema osiguravacu,
osiguravac ¢e o tome da obavesti ugovaraca osiguranja i da ga pozove da mu dostavi svu
dokumentaciju, dokaze i podatke kojima raspolaZe, a koji se odnose na Stetu i koji su
potrebni za utvrdivanje osnovanosti zahteva, obima i visine Stete.

Ako se u sluéaju prethodnog stava osiguravac odluci da isplati naknadu ostecenom licu, u
potpunosti ili delimi¢no, u obavezi je da o tome obavesti ugovaraca osiguranja.

Osteceno lice moZe da zahteva neposredno od osiguravaca naknadu Stete za koju
odgovara ugovarac osiguranja, ali najvise do iznosa obaveze koju ima osiguravac.

Clan 15.
Ustupanje i zalaganje potraZivanja

PotraZivanja iz ugovora o osiguranju ne mogu da se ustupe niti da se zaloZe pre konac¢nog
utvrdivanja njihove osnovanosti i visine, bez izric¢itog pisanog odobrenja osiguravaca.

2.2.

3.1

Clan 16.
Razdoblje osiguranja i obracun premije

Razdoblje osiguranja

Ako u ugovoru o osiguranju nije drugacije navedeno, razdoblje osiguranja traje godinu
dana.

Utvrdivanje premije

. Ako se premija obracunava na osnovu iznosa plata, prihoda, prometa ili drugih brojéanih

pokazatelja, za njeno utvrdivanje se prilikom zakljuivanja ugovora o osiguranju uzima
veli¢ina koja odgovara ocekivanim rezultatima.

Nakon isteka razdoblja osiguranja ugovarac osiguranja je u obavezi da osiguravacu dostavi
podatke o ostvarenoj visini odgovarajucih iznosa, koje je u obavezi, na zahtev osiguravaca
i da dokaze dostavljajué¢i mu podatke o elementima na kojima se ti podaci baziraju. Osim
toga, ugovarac osiguranja je u obavezi da obavesti osiguravaca o eventualnim promenama
u okviru delatnosti koju obavlja i obim osiguranog rizika. Ovu obavezu je ugovarac
osiguranja u obavezi da ispuni u roku od mesec dana pre isteka svakog razdoblja
osiguranja.

Osiguravac je u obavezi da nakon prijema podataka koje mu dostavi ugovarac osiguranja
sacini kona¢ni obracun. Obracunati iznos (vedi ili manji iznos premije) dospeva u roku od
8 (osam) dana nakon dostave kona¢nog obraduna.

Pravo osiguravaca na uvid;

Osiguravac ima pravo da proveri sve navode ugovaraca osiguranja koji se odnose na ocenu
rizika i obradun premije. Ugovarac¢ osiguranja je u tom smislu u obavezi da osiguravacu
omogudéi uvid u sva potrebna dokumenta na kojima se zasnivaju navodi ugovaraca
osiguranja.

Ako je ugovaraC osiguranja dostavio osiguravacu netacne podatke, obaveza placanja
osiguravaca smanjuje se u srazmeri premije koja je placena i premije koja je trebala da
bude placena. Odredba ovog stava ne iskljuCuje ostala zakonska prava osiguravaca
predvidena za slu¢aj davanja netacnih podataka.

Zbir plata i prihoda

Zbir plata i prihoda je ukupan zbir svih plata, prihoda, provizija i drugih nov¢anih primanja
i naknada bez obzira na njihov naziv (npr. dodaci za opasnost, terenski dodaci, dodaci za
odvojen Zivot itd.) svih lica koja su zaposlena kod ugovaraca osiguranja (ukljucujuci i
zaposlene koji obavljaju posao na izdvojenim mestima rada, odnosno kod kuce) ili su na
neki drugi nacin angazovani kod ugovaraca osiguranja (npr. ugovorom o delu, honorarni
radnici, pripravnici, studenti i sli¢no).

Za obracun nije potrebno postojanje radnog odnosa.

U zbir plata i prihoda se ne ubrajaju doprinosi ugovaraca osiguranja za zdravstveno i
penziono osiguranje, stalni eventualni porodi¢ni i deciji dodaci, jednokratni iznosi za
osnivanje porodice, radanje deteta, isplate povodom slucajeva oboljenja, smrti kao i druge
nagrade i naknade.

Godisnji promet

Godisnji promet je zbir svih nov¢anih naknada za sve isporuke i druge delatnosti koje
odredeno preduzece obavi na podrucju na kojem vazi osiguravajuce pokrice, osim prihoda
iz licenci, prodaje vlastitog pogona ili delova pogona kao i prodaje privrednih dobara
investicijskog vlasnistva.

Clan 17.
Prestanak postojanja rizika

Ako jedan osigurani rizik u potpunosti i trajno prestane, prestaje da vazi i osiguranje
vezano za taj rizik.

Ogranicenje sluzbene dozvole za obavljanje delatnosti osiguranog rizika ima za posledicu
ogranicenje ugovora o osiguranju na preostale osigurane rizike, ako isti postoje.
Prestanak rizika ne isklju¢uje primenu odredbi ¢lana 16. tacka 2. ovih uslova.

Clan 18.
NadleZnost suda

Za sve sporove koji nastanu iz ugovora o osiguranju nadelZan je sud u mestu sedista
osiguravaca.
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OPSTI USLOVI ZA OSIGURANJE GRADEVINSKOG DELA KUCE/STANA ABWA 2022 (Stepen 2)

Clan1. Uvodne odredbe
A OSIGURANJE GRADEVINSKOG DELA KUCE ILI STANA
| Opste odredbe

Clan2.  Predmet osiguranja

Clan3. Podrugje vazenja osiguranja
Clan 4.  Osigurane itete

1l PoZarni rizici

Clan5.  Pozarni rizici

Clan6. Pozar

Clan7. Udar groma

Clan8. Eksplozja

Clan9. Pad letelice

11l Rizici elementarnih nepogoda

Clan 10. Elementarne nepogode
Clan 11. Oluja

Clan 12. Grad

Clan 13. Pritisak sneznih masa

Clan 14. Odron / udar kamenja
Clan 15. Klizanje tla

Clan 16. Poplave, naplavine i lavine
Clan 17. Padavine

IV Rizik izlivanja vode
Clan 18. Izlivanje vode

Clan 1.
Uvodne odredbe

1. Ugovoreno osiguravajuce pokri¢e navedeno je na ponudi i/ili polisi osiguranja.
2. Slededi rizici su osigurani samo ako su navedeni na ponudi i polisi:

2.1. izlivanje vode;

2.2. lom staklenih povrsina na gradevinskim delovima.

3. Ako su ugovaral osiguranja i osiguranik razli¢ita lica, prava iz osiguranja pripadaju
osiguraniku. Osiguranik se smatra vlasnikom osiguranih stvari osim ako je drugadije
navedeno na ponudi i/ili polisi osiguranja.

4.  Simbolii pojmovi upotrebljeni u tabelama u ovim Opstim uslovima imaju sledeca znacenja:

v Osigurano u okviru ugovorenog osiguravajuceg pokrica.
x Nije osigurano u okviru ugovorenog osiguravajuéeg pokrica.
Osigurano do iznosa navedenog u tabeli. Iznosi u tabelama su uvek

Iznos u EUR odredeni na prvi rizik. Osiguravac placa naknadu u visini nastale Stete,
ali najvise do visine ugovorene sume osiguranja na prvi rizik.
Osigurano dodatnom sumom osiguranja na prvi rizik u odredenom
Iznos u % procentu od sume osiguranja gradevinskog dela predmeta osiguranja

za pozarne rizike.

A OSIGURANJE GRADEVINSKOG DELA KUCE ILI STANA
| Opste odredbe

Clan 2.
Predmet osiguranja

1. Predmet osiguranja je naveden na polisi. To su:
- kuceili
- stanovi.
1.1. Ako su osigurane kuce vazi sledece:
Predmet osiguranja su gradevinski delovi stambenog objekta (kuce i vikendice) zajedno sa
svim sastavnim delovima gradevine, ispod i iznad nivoa zemlje i sa svim ugradenim
instalacijama. Najveca povrsina kuce koja moZze da bude osigurana je 350 m2.
1.2. U sastavne delove kuée spadaju:
- uredaji za zastitu od groma (gromobrani);
- elektri¢ne, plinske, vodovodne i kanalizacione instalacije zajedno sa priborom, ali bez
na njih prikljucenih uredaja i aparata za domadinstvo;
sanitarni uredaji i armatura;
uredaji za grejanje, pripremu tople vode, ventilaciju i klimatizaciju (klima uredaji);
liftovi;
fiksno ugradeni pregradni zidovi, meduetazne konstrukcije i zidovi;
tapete, boje, premazi, plocice, tekstilne, zidne, podne i plafonske obloge kao i plasti¢ne
i balkonske obloge, ali ne i ugradni namestaj;
- zidane pedi;
- tende od platna, Zaluzine i roletne zajedno sa mehanizmom za pokretanje, nadstre$nice
od ¢vrstog materijala koje su pricvri¢ene za objekat;
uredaji za javljanje poZara, alarmni uredaji, interfoni, uredaji za video nadzor,
automatika za ulazna i garazna vrata;
- staklene povrsine prozora i vrata;
- balkonske ograde i spoljasnja tela za rasvetu.
1.3. Kuée ne mogu da budu osigurane ako su:
- bez ¢vrstih temelja;
- ulosem i/ili ruSevnom stanju;
- uneodrzavanom stanju (kuce koje nisu odgovarajuce odrzavane).
Takode, predmet osiguranja ne mogu da budu kuce izradene od drveta (drvene kuce).
Smatra se da je kuda drvena:
- ako je cela izgradena od drveta;
- ako je mesovite grade, ali je 50% ili vise objekta vidno izgradeno od drveta;
- ako ima drvenu konstrukciju.
2. Osiguranisuisledeéi predmeti samo od pozara i elementarnih nepogoda i to na prvi rizik
do iznosa navedenih u tabeli:

Clan 19. Trogkovi zbog izlivanja vode

V Rizici loma stakla

Clan 20. Lom staklenih povrina na gradevinskim delovima

VI Osigurani troskovi

Clan 21. Osigurani trogkovi

VIl Iskljuéenja iz osiguranja

Clan 22. Opéta isklju¢enja uz osiguranja

VIl Obaveze osiguranika

Clan 23. Obaveze osiguranika pre nastanka osiguranog sluéaja
Clan 24. Obaveze osiguranika nakon nastanka osiguranog slucaja
IX Osigurana vrednost i naknada Stete

Clan 25. Osigurana vrednost

Clan 26. Naknada $tete

Clan 27. Podosiguranje

Clan 28. Postupak vestacenja
Clan 29. Prilagodavanje vrednosti

B OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI

Clan 30. Osiguravajuce pokrice

Clan 31. Naknada iz osiguranja

Clan 32. Isklju¢enja iz osiguranja od odgovornosti
Clan 33. Zavréne odredbe

Predmet osiguranja Pokrice
Solarni uredaji na osiguranom objektu i zemljistu do 200 EUR
Spoljasnje antene na osiguranom objektu i zemljistu* do 100 EUR

*Spoljasnje antene na osiguranom objektu ili zemljistu osigurane su samo ako su u vlasnistvu
osiguranika. Ako je za isti stambeni prostor zakljuceno i osiguranje domacinstva, za ovaj rizik
Steta se ispladuje iskljucivo iz osiguranja domadinstva.

3. Nisu osigurane nadstresnice koje nisu pricvrs¢ene za osigurani objekat i kupole (prekrivaci)
bazena.

4.  Ako je osiguran stan vazi sledece:

4.1. Predmet osiguranja su gradevinski delovi stana koji se nalaze u kudi ili stambenoj zgradi,
zajedno sa svim ugradenim instalacijama, a koji se koriste za stanovanje. Najveca povrsina
stana koji moZe da bude osiguran je 350 m2.

4.2. Osigurani su svi gradevinski delovi zgrade koji se nalaze unutar osiguranog stana i
gradevinski delovi koji sa svih stranja okruZuju osigurane prostorije i njihovo je neostec¢eno
stanje osnovni uslov za normalnu upotrebu osiguranog prostora.

4.3. Osiguranje takode vazi i za srazmerno pripadajuci udeo na zajednickim delovima zgrade i
na zastakljenjima na zajednickim delovima zgrade. Nisu osigurani potporni zidovi.

4.4. Osiguranjem je obuhvacena i sledec¢a oprema stana, ako je u vlasnistvu osiguranika:

- elektri¢ne, plinske, vodovodne i kanalizacione instalacije zajedno sa priborom, ali bez
na njih prikljuenih uredaja i aparata za domadinstvo;

- sanitarni uredaji i armatura;

- uredaji za grejanje, pripremu tople vode, ventilaciju i klimatizaciju (klima uredaji);

- fiksno ugradeni pregradni zidovi, meduetazne konstrukcije i zidovi;

- tapete, boje, premazi, plocice, tekstilne, zidne, podne, plafonske, plasti¢ne i balkonske
obloge, ali ne i ugradni namestaj;

- zidane pedi;

- tende od platna, Zaluzine i roletne zajedno sa mehanizmom za pokretanje, nadstresnice
od ¢vrstog materijala koje su pricvrséene za objekat;

- uredaji za javljanje pozara, alarmni uredaji, interfoni, uredaji za video nadzor,
automatika za ulazna i garazna vrata;

- staklene povrsine prozora i vrata;

- balkonske ograde i spoljasnja tela za rasvetu.

5. Osigurani su i slededi predmeti samo od poZara i elementarnih nepogoda i to na prvi rizik
do iznosa navedenih u tabeli:

Predmet osiguranja Pokrice
Solarni uredaji na terasi ili krovu do 200 EUR
Spoljasnje antene na na terasi ili krovu* do 100 EUR

*Spoljasnje antene na terasi ili krovu osigurane su samo ako su u vlasnistvu osiguranika. Ako je

za isti stambeni prostor zakljuéeno i osiguranje domadinstva, za ovaj rizik Steta se isplacuje

iskljucivo iz osiguranja domacinstva.

6. Nisu osigurane nadstresnice koje nisu pricvrs¢ene za osigurani objekat i kupole (prekrivaci)
bazena.

Clan 3.
Podruéje vaZenja osiguranja

Osiguranje vaZzi na mestu osiguranja navedenom u polisi osiguranja.

Clan 4.
Osigurane Stete

Osigurane su Stete koje nastanu:

- zbog neposrednog uticaja osiguranog rizika na osigurane predmete (osiguranog Stetnog
dogadaja);

- kao neizbezna posledica osiguranog Stetnog dogadaja;

- zbog gubitka/nestanka stvari zbog osiguranog Stetnog dogadaja;

- kao posledica osiguranog Stetnog dogadaja zbog gasenja, rusenja ili ¢is¢enja.
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Il PoZarni rizici
Clan 5.
Pozarni rizici
Osiguranje obuhvata sledeca pokrica:
Rizik Pokrice

Pozarni rizici v
Direktan udar groma 4
Eksplozija 4
Pad letelice v
Ograde koje ograduju osiguranu kucu (samo pozar i elem. nepogode) do 200 EUR

Clan 6.

Poiar

1. Pozar je vatra koja nastaje van odredenog vatrista (ognjista) ili vatra koja je to mesto
napustila i koja se uz Stetno delovanje Siri sopstvenom snagom.
2. Ne smatra se da je nastupio pozar ako je predmet osiguranja unisten ili oStecen:

2.1. zbog izlaganja otvorenoj vatri (paljenja), toploti ili dimu (npr. peglanje, susenje,
pecenje, przenje, bacanje u ognjiste i sli¢no);

2.2. zbog uticaja vatre koja ne moze da se Siri sopstvenom snagom, kao $to je tinjanje,
progorevanje cigaretom, svetiljke i slicno;

2.3. zbog uticaja elektri¢ne energije na elektri¢ne uredaje kao $to su povecanje jacine
struje, previsoki napon, greske na izolaciji, kratak spoj, uzemljenje, greske na
kontaktima, otkazivanje uredaja za merenje, regulaciju i sigurnost, iskrenje,
preopterecenje i sli¢no. Takve Stete nisu osigurane ¢ak ni ako pritom dode do pojava
kao Sto su svetlost, toplota ili pojave koje su slicne eksploziji. Ako zbog takvih Steta
dode do pozara ili eksplozije, onda je Steta koja nastane na taj nacin osigurana.

3. Nisu osigurane Stete:

3.1. na predmetima koji su prema svojoj nameni izloZzeni otvorenoj vatri, toploti ili dimu
(pedi, uredaji za grejanje i slicno);

3.2. na dimnjacima nastale u vezi sa vrsenjem njihove funkcije.

Clan 7.
Direktan udar groma

1. Direktan udar groma (munje) je neposredno delovanje snage ili toplote groma na predmet
osiguranja. Osiguranje od udara groma obuhvata i Stete od udara predmeta oborenih
gromom.

2. Osiguranjem nije obuhvaceno pokrice za indirektan udar groma.
lzuzetno, ako zbog indirektnog udara groma dode do pozara ili eksplozije, onda je Steta
koja na taj nacin nastane osigurana.

Clan 8.
Eksplozija

1. Eksplozija je iznenadna sila koja nastaje zbog naglog Sirenja gasova ili para.
2. Eksplozija sudova pod pritiskom (npr. kotlovi, cevi i slicno) postoji samo kada su zidovi suda

u tolikoj meri pocepani da nastaje trenutno izjednacenje unutrasnjeg i spoljnog pritiska.

Ako je u unutrasnjosti posude nastala eksplozija usled hemijskog pretvaranja, Steta koja

nastane od toga je pokrivena osiguranjem.

3. Nisu osigurane Stete:

3.1. koje su posledica smanjenja pritiska u posudi;

3.2. od eksplozije na sudovima pod pritiskom zbog dotrajalosti, istroSenosti ili
prekomernih naslaga rde, kamenca, taloga ili mulja, ali je pokrivena Steta koja
nastane na drugim stvarima zbog te eksplozije;

3.3. prouzrokovane eksplozijom bombi, mina i slicnih naprava, bez obzira na to kako je
doslo do njihovog aktiviranja;

3.4. prouzrokovane eksplozijom u prostoru za unutradnje sagorevanje (cilindar motora);

3.5. od eksplozija koje su normalna pojava u procesu proizvodnje;

3.6. od eksplozije bioloskog karaktera;

3.7. od eksplozija usled probijanja zvuénog zida;

3.8. od vodenog udara koji se u tunelima i cevovodima pod pritiskom manifestuje kao
eksplozija.

Clan 9.
Pad letelice

Pad letelice je pad ili udar vazdusne ili svemirske letelice (osim dronova), satelita, njenih delova
ili tereta na osigurani predmet.

Nisu osigurane Stete zbog uticaja vazdusne struje ili pritiska koji prouzrokuju vazdusne ili
svemirske letelice.

Il Rizici elementarnih nepogoda

Clan 10.
Elementarne nepogode

Osiguranje obuhvata sledeca pokrica:

Rizik Pokrice
Oluja do 8%
Grad do 8%
Pritisak sneznih masa do 8%
Odron/udar kamenja do 8%
Klizanje tla do 8%

) GRAWE sz

Poplave, naplavine, visoki vodostaj, lavine, vazdusni pritisak od lavina
Pomeranje tla, blata, kamenja, stena i krhotina koje su posledica
uslovljenog delovanja vode

Unutrasnji delovi predmeta osiguranja zbog padavina, bez obzira na
uzrok nastanka

Za Stete koje nastanu na predmetima osiguranja navedenim u tabeli zbog
nepogoda vazi:
Predmet osiguranja Pokriée
do 200 EUR
Tende od platna Samopridrzaj 50 EUR

Samopridrzaj vaZi za svaki osigurani slucaj.

do 8%
do 8%

do 2%

elementarnih

Clan 11.
Oluja

Oluja je vetar koji je uslovljen klimatskim promenama ¢ija brzina na mestu osiguranja

iznosi 17,2 m/s, odnosno 62 km/h ili vise.

Smatrace se da je duvao vetar ove brzine u neposrednoj blizini mesta osiguranja ako je

vetar lomio grane i stabla ili oStetio redovno odrzavane predmete osiguranja.

U slucaju sumnje, za wutvrdivanje brzine vetra merodavna je informacija

hidrometeoroloskog zavoda.

Neposrednim uticajem oluje smatra se Steta na osiguranim stvarima nastala kada delovi

objekta, drvece, stubovi ili sli¢ni predmeti zbog oluje oStete osigurane stvari.

Nisu osigurane Stete:

5.1. od oluje koja nastane zbog prodiranja kiSe, grada, snega ili drugih nanosa kroz
otvoreni prozor ili druge otvore koji postoje na predmetu osiguranja (osim ako su
otvori nastali od oluje) ili kroz otvore nastale zbog gradevinskih nedostataka;

5.2. na predmetima osiguranja u osiguranom prostoru koji na otvorima za prozore i vrata
nemaju ugradenu stolariju (prozore i vrata).

Clan 12.
Grad

Grad je padavina koja se sastoji od nepravilnih zrna leda.

Nisu osigurane Stete:

2.1. koje nastanu zbog prodiranja grada kroz otvoreni prozor ili druge otvore na predmetu
osiguranja (osim ako su otvori nastali od grada) ili kroz otvore nastale zbog
gradevinskih nedostataka;

2.2. koje nastanu zbog grada na malteru fasade predmeta osiguranja koji su lose
odrzavani ili su dotrajali;

2.3. estetskog tipa. Stetama estetskog tipa smatraju se oitecenja koja nemaju uticaj na
funkciju ili trajanje osiguranih stvari.

€lan 13.
Pritisak sneznih masa

Pritisak sneznih masa je uticaj sile zbog prirodno nakupljenih masa snega ili leda koje
miruju.

Led je zaledeni oblik padavina koji nastaje kada pada ki$a ili rosa na temperaturama ispod
tacke ledenja, a padavine u teku¢em obliku padaju na predmete osiguranja i na njima se
momentalno lede.

Osiguranje pokriva Stetu koju led prouzrokuje svojom tezinom na predmetima osiguranja.

Clan 14.
Odron/udar kamenja

Odron/udar kamenja je geoloskim pojavama uslovljeno odvajanje i pad kamenja.
Osiguranjem nisu obuhvadene Stete zbog pomeranja masa tla ili kamenja koje je
prouzrokovano delatnos¢u Coveka (npr. zbog usecanja tla, nadogradnje ili adaptacije
postojeceg objekta, izgradnje objekta u blizini, uklanjanja drveca i sli¢no);

Osiguranjem nisu obuhvaceni troskovi saniranja tla sa koga nastane odronjavanje.

Clan 15.
Klizanje tla

Klizanjem tla se smatraju iznenadni pokreti zemljine povrsine na kosim terenima sa jasno
vidljivim pukotinama na povrsini tla i srozavanja, koji nastaju u kratkom razdoblju, a
izazivaju pojavu jakih deformacija i Sirokih pukotina na predmetu osiguranja.

Nisu osigurane Stete:

2.1. zbog sleganja (ulegnuca) tla;

2.2. od geoloskog klizanja tla kada je tlo na kome se nalazi predmet osiguranja vec¢ pocelo
geoloski da klizi u trenutku ugovaranja osiguranja;

2.3. od klizanja tla koje je prouzrokovano delatnos¢u ¢oveka (npr. zbog usecanja tla,
nadogradnje ili adaptacije postojeceg objekta, izgradnje objekta u blizini, uklanjanja
drveca i sli¢no);

2.4. od polaganog geoloskog klizanja tla koje se manifestuje u manjim ostecenjima
predmeta osiguranja (puzanje tla);

Osiguranjem nisu obuhvacéeni troskovi saniranja tla.

Clan 16.
Poplave, naplavine i lavine

Poplava je plavljenje terena zbog:

- vode od padavina;

- zacepljenja u kanalu zbog vode od padavina;

- izlivanja stajacih i teku¢ih nadzemnih voda iz korita;
- naglog topljenja snega.
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2. Nisu osigurane Stete:

2.1

2.2.
2.3.

2.4.

2.5.

zbog predvidivih poplava. Smatra se da su poplave predvidive ako se u dugoro¢nom
proseku desavaju najmanje jednom u deset godina.

prouzrokovane porastom nivoa podzemnih voda.

zbog vlage iz zemlje, podzemnih voda ili dugoro¢nih delovanja (npr. truljenje drveta,
gnjiljenja ili nastajanja gljivica);

zbog poplava ako se predmet osiguranja nalazi na udaljenosti manjoj od 30 metara
od tekuce ili stajace vode;

zbog poplava koje nastanu kao posledica gradevinskih nedostataka.

3. Naplavina nastaje pomeranjem masa tla, vode, blata, mulja, kamenja, stena i krhotina, a
koje je posledica delovanja voda koje je uslovljeno prirodom.

4. Llavina je snezna ili ledena masa koja nastaje na obroncima, a koja se pomera velikom
brzinom niz padinu.

Clan 17.
Padavine

1. Stete na unutradnjim delovima predmeta osiguranja zbog padavina (ki$a, sneg, grad)
osigurane su, bez obzira na uzrok nastanka, ako su padavine prodrle kroz ¢vrste delove
objekta, krov, pravilno zatvorene prozore ili spoljasnja vrata.

2. Nisu osigurane Stete:

2.1
2.2.

na sastavnim delovima predmeta osiguranja, na njegovoj spoljasnjoj strani;
zbog vlage, podzemnih voda ili dugorocnih delovanja (npr. gnjiljenje greda, truljenje
drveta i sli¢no).

IV Rizik izlivanja vode

Clan 18.
Izlivanje vode

Osiguranje obuhvata sledeca pokrica:

Rizik / Steta Pokrié¢e

1zlivanje vode do 6%

Izlivanje vode iz spoljnih (uli¢nih) vodovodnih, kanalizacionih i

do 6%
toplovodnih cevi 0 5%
Izlivanje vode iz sistema za podno i zidno grejanje do 200 EUR
Izlivanje vode iz solarnih uredaja do 200 EUR
Stete na vodovodnim i kanalizacionim cevima do 200 EUR
Stet‘e zl?og mrafa na vodovodnim, kanalizacionim cevima i do 200 EUR
sanitarnim uredajima
Stete zbog neispravnih zaptivki (dihtunzi) do 200 EUR
Lom cevi van objekta na zemljiStu mesta osiguranja, odnosno van do 200 EUR

osiguranog stana, koje su isklju¢ivo u vlasnistvu osiguranika
Izlivanjem vode smatra se neocekivano izlivanje vode koja se zbog loma, pucanja, zacepljenja
ili otkazivanja uredaja za sigurnost i upravljanje, izlije iz vodovodnih ili kanalizacionih cevi,
uredaja za grejanje i hladenje vodom, uredaja za parno grejanje i drugih uredaja i sanitarnih
armatura koji su priklju¢eni na vodovodnu mrezu.
1. Osigurane su Stete:

1.1

1.2.
1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

2. Nisu

2.1.
2.2.

2.3.

2.4.
2.5.

2.6.

2.7.
2.8.

2.9.

zbog neposrednog delovanja vode iz vodovoda, odnosno vode koja se izlije iz
vodovodnih i kanalizacionih cevi, sanitarnih armatura ili uredaja priklju¢enih na
vodovodne i kanalizacione cevi;

na vodovodnim i kanalizacionim cevima zbog loma, ukljucujudi i sve dodatne radove;
zbog uticaja mraza na vodovodnim i kanalizacionim cevima, sanitarnim armaturama
ili uredajima priklju¢enim na vodovodne i kanalizacione cevi;

zbog izlivanja vode iz spoljnih (uli¢nih) vodovodnih, kanalizacionih i toplovodnih cevi
i troskovi koji nastanu zbog tih Steta osigurani su do iznosa navedenih u tabeli ovog
¢lana. Nisu pokrivene Stete od vode koja se izlije iz instalacija koje iskljucivo sluze za
odvod padavinskih voda.

na osiguranim cevima, ali ne i na ventilima, priklju¢enim uredajima i sanitarnim
armaturama, osigurane su Stete zbog neispravnih zaptivki (dihtunzi);

zbog izlivanja vode iz sistema za podno i zidno grejanje;

. zbog izlivanja vode iz solarnih uredaja i Stete na solarnim uredajima koji se nalaze na

predmetu osiguranja zbog osiguranog Stetnog dogadaja (ne vazi za Stete koje nastanu
zbog uticaja mraza);

osigurane, ¢ak ni kao neizbezna posledica Stete:

Stete zbog korozije i dotrajalosti;

Stete zbog loma na sanitarnim armaturama ili uredajima priklju¢enim na vodovodne
i kanalizacione cevi (to su pre svega slavine za vodu, ventili, brojila za merenje
potrosnje i rezervoari za vodu, kade, tus kade, umivaonici, WC Solje, radijatori, kotlovi
i bojleri, kolektori za sunce, cevno grejanje na vodu, klima uredaji, bazeni). Stete zbog
uticaja mraza na ovim vodovodnim i kanalizacionim cevima, armaturama ili
priklju¢enim uredajima (osim bazena) su osigurane.

Stete na cevima i uredajima koji isklju¢ivo odvode vodu od padavina, kao i Stete koje
nastaju zbog izlivanja vode iz tih cevi i uredaja. Stete na cevima koje isklju¢ivo odvode
vodu od padavina su osigurane samo ako su ugradene u konstrukciju predmeta
osiguranja.

Stete zbog izlivanja vode iz klima uredaja ili na samim klima uredajima;

Stete zbog izlivanja vode iz uredaja za gasenje vodom (sprinkleri) ili na samim
uredajima za gaSenje vodom;

Stete zbog izlivanja vode iz odvodne cevi uredaja za pranje, osim ako Steta nije nastala
zbog pucanja cevi;

Stete zbog izlivanja vode iz otvorenih sanitarnih armatura;

Stete zbog podzemnih voda, visokog vodostaja, poplave, naplavina, vode od padavina
i time prouzrokovanog zacepljenja;

Stete na septickim jamama, Sahtovima i sistemima za navodnjavanje;

2.10. Stete zbog truljenja drveta, gnjiljenja ili nastajanja gljivica;
2.11. Stete zbog ulegnuca tla koje je posledica izlivanja vode;

R
Y GRAWE :=
a.d.o.
2.12. Stete na cevima koje sluZe snabedvanju objekata koji po ovom ugovoru nisu

osigurani.

Clan 19.
Troskovi zbog izlivanja vode

Kod Steta zbog izlivanja vode osigurani su sledeci troskovi do iznosa navedenog u tabeli:

Troskovi Pokrice
Troskovi traZzenja mesta Stete do 50 EUR
Troskovi otklanjanja zacepljenja vodovodnih i kanalizacionih cevi do 50 EUR
Troskovi otapanja do 50 EUR
Troskovi gubitka vode do 50 EUR

1. Troskovi trazenja mesta Stete kod pokrivenog Stetnog dogadaja.

2. Troskovi otklanjanja zacepljenja vodovodnih i kanalizacionih cevi podrazumevaju
otklanjanje zacepljenja unutar predmeta osiguranja.

3. Troskovi otapanja su troskovi otapanja i odmrzavanja vode u cevima nakon zamrzavanja.

4. Troskovi gubitka vode su troskovi zbog nastanka osiguranog slucaja izlivanja vode iz
vodovodnih cevi zbog loma.

5. Kod Steta zbog izlivanja vode nisu osigurani troSkovi privcemenog smestaja i gubitka
zakupnine.

V Lom stakla

Clan 20.
Lom staklenih povrsina na gradevinskim delovima

1. Osiguranje obuhvata pokri¢e za lom staklenih povr$ina na gradevinskim delovima koji
pripadaju predmetu osiguranja.

Rizik Pokrice
Lom stakla do 1%

2. Nisu osigurane Stete:
2.1. zbog ogrebotina ili listanja osiguranih staklenih povrsina ili slika, natpisa ili obloga u
vidu ogledala.
2.2. na okvirima osiguranih staklenih povrsina zbog loma staklenih povrsina.
2.3. pre ugradnje osiguranog stakla u okvir zbog vadenja iz okvira, prenosa, transporta,
nestru¢nog rada na osiguranom staklu, okviru ili zastitnim uredajima.
2.4. nadrugim stvarima zbog loma osiguranog stakla (npr. zavesama, parketu i sli¢cno).

VI Osigurani troskovi

Clan 21.
Osigurani troskovi

1. Osigurani su troSkovi prouzrokovani razumnim pokusajem osiguranika da spreci
nastupanje osiguranog slucaja, odnosno da se ogranice i umanje njegove Stetne posledice,
¢ak i onda ako su ti pokusaji ostali bez uspeha.

2. Osiguranje obuhvata pokri¢a troskova navedenih u tabeli prema ugovorenom nivou
osiguravajuce zastite. Ograni¢enja u procentima za troskove su navedena zbirno po
jednom osiguranom slucaju:

Troskovi Pokrice osiguranja

Troskovi gasenja poZara, pomeranja i zastite, rusenja i do 3%
ras¢is¢avanja, odvoza i ¢is¢enja :
Troskovi gradevinskih popravki (poboljsanje gradevinske

" do 3%
konstrukcije)
Troskovi privremenog smestaja i gubitka zakupnine — do 6 do 5%
meseci ?

2.1. Troskovi gasenja poZara su troskovi suzbijanja pozara.

2.2. TroSkovi pomeranja i zastite su troSkovi koji nastaju kada se u svrhu obnove ili
ponovne nabavke osigurane stvari moraju pomerati, menjati ili zastititi druge stvari.
Pre svega su to troskovi demontaZe i remontaze masina ili uredaja kao i probijanja,
rudenja ili ponovne izgradnje delova predmeta osiguranja.

2.3. Troskovi rusenja i ras¢iS¢avanja su troskovi delatnosti na mestu osiguranja koje se
odnose na osigurane stvari i to troskovi rusenja ostataka delova koji su pogodeni
osiguranim Stetnim dogadajem kao i ras¢is¢avanja, ukljucujuéi sortiranje ostataka i
otpada.

2.4. Tro$kovi odvoza su troskovi pregleda, odvoza, obrade i deponovanja osiguranih stvari
koje su ostecene zbog osiguranog slucaja.

2.5. Troskovi gradevinskih popravki (poboljSanje gradevinske konstrukcije) su troskovi
koji su u skladu sa zakonskim ili sluzbenim propisima dokazivo potrebni posle Stete
koja je nastala zbog poZara i za koju mora da se isplati naknada.

2.6. Troskovi privremenog smestaja, odnosno gubitka zakupnine osigurani su u okviru
ukupne sume osiguranja:

2.6.1. Troskovi privremenog smestaja:

Ako zbog Stete predmet osiguranja ne moze da se koristi u potpunosti ili delimi¢no,
osiguravac naknaduje troskove privremenog smestaja osiguraniku koji je u trenutku
nastupanja osiguranog slucaja stanovao u osiguranom stambenom prostoru. Kao
vrednost troSkova privremenog smestaja uzima se zakupnina odredena ugovorom o
zakupu, a najvise zakonska ili lokalno uobicajena zakupnina u tom mestu mestu za
stanove iste vrste, veli¢ine i lokacije.

2.6.2. Troskovi gubitka zakupnine:

Ako zbog Stete predmet osiguranja bude tako oStecen da lice koje je stan uzelo u
zakup u tom objektu u skladu sa odredbama zakona ili ugovora o zakupu sme u
potpunosti ili delimi¢no da uskrati placanje zakupnine osiguraniku, onda osiguravac
naknaduje izgubljenu zakupninu, u skladu sa ugovorom o zakupu. Kao vrednost
zakupnine uzima se zakupnina odredena ugovorom o zakupu, a najvie zakonska ili
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lokalno uobicajena zakupnina u tom mestu mestu za stanove iste vrste, veliCine i

lokacije.

2.6.3. Troskovi privremenog smestaja ili izgubljena zakupnina se naknaduju samo
do kraja meseca od koga stan moZe ponovno da se koristi, a najduze Sest
meseci od nastanka Stete.

2.6.4. Troskovi gubitka zakupnine kod iznajmljivanja u turizmu nisu pokriveni, osim
ako nije drugacije ugovoreno.

2.6.5. Osiguranik nema pravo istovremeno na troskove privremenog smestaja i
troskove gubitka zakupnine.

2.6.6. Osiguranik ima pravo na troskove privremenog smestaja ili gubitka zakupnine
samo ako je osigurani stan ili ku¢a oStec¢ena u tolikoj meri da se privremeno,
nakon nastupanja osiguranog slu¢aja ne mogu koristiti za stanovanje (npr.
uniStenje predmeta osiguranja zbog poZara, poplava celog stana i sli¢no).

3. Nisu osigurani:

3.1. troskovi koji su bili prouzrokovani narusavanjem zdravlja pri ispunjavanju duznosti
spasavanja;

3.2. troskovi usluga vatrogasaca ili drugih sluzbi koje deluju u javnom interesu ili po
sluzbenom nalogu;

3.3. troskovi za sve vrste radova koji su potrebni za otklanjanje Steta na dovodnim i
veznim vodovima strujnih instalacija koje se nalaze van predmeta osiguranja;

3.4. troskovi uklanjanja otpada (pregled, odvoz, obrada i deponovanje) koji su
prouzrokovani kontaminacijom zemlje, vode ili vazduha.

VIl Iskljucenja iz osiguranja

Clan 22.
Opsta iskljucenja iz osiguranja

Osiguranjem nisu obuhvaéene Stete koje nastanu kao posredna ili neposredna posledica:

1. osiguranih slucajeva koji su nastali pre pocetka osiguranja, iako su posledice vidljive tek
posle pocetka osiguranja;

2. namere ili krajnje nepaznje osiguranika i lica koja sa njim Zive u zajednickom domacdinstvu;

3. ratnih zbivanja bilo koje vrste, sa objavom rata ili bez nje, ukljuéujuéi sve nasilne radnje
drzava i sve nasilne radnje politickih i teroristickih organizacija;

4. unutradnjih nemira, gradanskog rata, revolucije, pobune, ustanka;

5. svih vojnih ili sluzbenih mera koje su povezane sa spomenutim dogadajima (tacke 3. i 4.
ovog ¢lana);

6. zemljotresa ili drugih vanrednih prirodnih katastrofa, osim ako je drugacije ugovoreno;

7. trajnog uticaja vremenskih prilika i okoline;

8. nuklearne energije, delovanja radioaktivnih izotopa ili jonizujuceg zracenja;

9. zbog pomeranja masa tla ili kamenja koje je prouzrokovano gradevinskim ili rudarskim

aktivnostima;

10. zbog ulegnuca tla;

11. zbog toga Sto su se predmet osiguranja ili njegovi delovi nalazili u troSnom stanju,
ruSsevnom stanju ili nedovrSenim gradevinskim objektima ili u objektima za vreme
rekonstrukcije, ako postoji uzroéno-posledi¢na veza izmedu Stete i stanja objekta;

12. zbog toga sto se delovi predmeta osiguranja tokom novogradnje, pregradnje ili dogradnje
jos$ nisu potpuno ili dovoljno ¢vrsto povezali sa ostalim delom predmeta osiguranja ili su
se delovi objekta odvojili od ostatka;

13. zbog toga Sto predmet osiguranja nije izgraden u skladu sa tehni¢kim i gradevinskim
propisima i standardima;

14. ostecenja bez uticaja na upotrebljivost, funkciju ili trajanje kori$¢enja stvari ne smatraju se
osiguranim rizikom.

15. Stete na pokretnim stvarima na otvorenom prostoru;

16. Stete estetskog tipa, odnosno Stete koje nemaju uticaj na funkciju ili trajanje osigurane
stvari;

17. posredne Stete (Stete koje nisu neposredna posledica osiguranog rizika).

18. U slucaju sumnje, ugovara¢ osiguranja je duzan da dokaze da Steta ni posredno ni
neposredno nije povezana sa dogadajima ili sa posledicama dogadaja koji su opisani u
tackama 3. do 8. ovog ¢lana.

VIl Obaveze osiguranika

Clan 23.
Obaveze osiguranika pre nastanka osiguranog sluacaj

1. Osiguranik je duzan da redovno odrZava osigurane stvari, a narocito vodovodne i
kanalizacione cevi, sanitarne armature i prikljuéene uredaje sa silikonskim fugama kao i
kroviste, krov i krovnu konstrukciju predmeta osiguranja.

2. Osiguranik je duzan da za slucaj elementarnih nepogoda zatvori sve otvore osiguranog
predmeta osiguranja (prozori, vrata itd.) i da zatvori tendu sa platnom.

3. Ako sva lica napuste osigurani predmet osiguranja na duze od 72 sata:

- moraju da budu zatvoreni svi dovodi vode (glavni ventil). Navedeno ne vaZi za dovodne
cevi za sigurnosne uredaje kao $to su uredaji za gasenje vodom (sprinkleri) i vodeni
prikljucci za vatrogasce;

u sezoni grejanja ili niskih spoljasnjih temperatura potrebno je da se sprovedu

odgovarajuée mere za sprecavanje Steta zbog uticaja mraza (npr. praZnjenje

vodovodnih instalacija, dovoljno zagrevanje uz istovremeni redovni nadzor nad
predmetom osiguranja i sli¢no). Prostorije u predmetu osiguranja moraju da budu

adekvatno grejane. Ako to nije moguce, potrebno je isprazniti vodovodne instalacije i

uredaje ili ih, zajedno sa sanitarnim armaturama, zastititi od mraza.

4. Osiguranik se obavezuje da ¢e odvodne cevi koje se nalaze u predmetu osiguranja drzati
tako da odvod bude uvek slobodan.

5. Kod prostorija koje su ugroZene poplavom treba postaviti poklopce koji se zatvaraju u
slu¢aju poplava da se voda ne bi vratila u osigurane prostorije i te poklopce redovno
odrzavati.

6. Ako ugovarac osiguranja ne ispuni neku od propisanih ili ugovorenih obaveza, a da za to
nema opravdan razlog, obaveza osiguravaca se smanjuje za onoliko koliko je nastala veéa
Steta zbog tog neispunjenja.

10.
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Clan 24.
Obaveze osiguranika nakon nastanka osiguranog slucaja

Obaveza smanjenja Stete:

Osiguranik je duzan, a u skladu sa mogu¢nostima:

- da se pobrine za o¢uvanje, spasavanje ili ponovno sticanje osiguranih stvari;

- da zatrazi od osiguravaca uputstva o postupanju i da ih se pridrzava. Za odredivanje
mesta izlivanja vode i za veStacko isuSivanje potrebna je prethodna saglasnost
osiguravaca.

Obaveza prijave Stete:

2.1. Osiguranik je duzan bez odlaganja, ali najkasnije u roku od tri dana od dana saznanja,

da obavesti osiguravaca o nastanku osiguranog slucaja.

2.2. Stete zbog poZara i eksplozije moraju, bez odlaganja, da se prijave nadle?noj
policijskoj stanici. U prijavi obavezno moraju da budu navedene sve stvari koje su
uniStene, oStecene ili nestale prilikom nastanka osiguranog slucaja.

Obaveza utvrdivanja Stete:

3.1. Osiguravacu treba da, prema mogucnostima, bude dozvoljena svaka istraga koja je
potrebna za utvrdivanje postojanja njegove obaveze, iznosa ili obima naknade.

3.2. Osiguranik je duzan da pomogne osiguravacu u utvrdivanju Stete i na njegov zahtev,
0 sopstvenom trosku, da mu dostavi sve potrebne pisane dokaze (npr. racuni,
zapisnici, potvrde, izvod iz zemlji$ne knjige na dan $tetnog dogadaja i sli¢no).

3.3. Stanje koje je nastalo zbog Stete ne sme da se menja bez saglasnosti osiguravaca sve
dok se Steta u potpunosti ne utvrdi, osim ako je takva promena potrebna zbog
umanjenja Stete ili sluzi javnom interesu. Ako je to moguce, osiguranik bi trebalo da
fotografise i/ili snimi mesto nastanka $tete i nastala o$teéenja.

Ako osiguranik ne ispuni neku od propisanih ili ugovorenih obaveza (smanjenje Stete), a

da za to nema opravdan razlog, obaveza osiguravaca se smanjuje za onoliko koliko je

nastala veca Steta zbog tog neispunjenja.

Ako ugovarac osiguranja ne ispuni neku od ostalih obaveza nakon nastupanja osiguranog

slucaja, duzan je da osiguravacu nadoknadi Stetu koja je nastala zbog tog neispunjenja.

IX Osigurana vrednost i naknada Stete

Clan 25.
Osigurana vrednost

Osigurana vrednost gradevinskog dela predmeta osiguranja je nova vrednost.

Nova vrednost je cena ponovne izgradnje po cenama koje su uobitajene na mestu gde se
nalazi osigurana stvar, ukljucujuci troskove planiranja i konstruisanja.

Kao nova vrednost predmeta za svakodnevnu upotrebu smatraju se troskovi ponovne
nabavke novih stvari iste vrste i kvaliteta.

Kod stvari sa istorijskom ili umetnickom vrednoscu, Ciju vrednost starenje ne smanjuje,
kao osigurana vrednost uzima se trzi$na vrednost.

TrziSna vrednost pokretne stvari je njena prodajna cena koja moZe da se postigne na
trzistu.

TrziSna vrednost gradevinskog dela predmeta osiguranja je njegova prodajna cena koja
moZe da se postigne na trzistu, pri ¢emu se vrednost zemljista ne uzima u obzir.

Kod utvrdivanja osigurane vrednosti ne uzima se u obzir subjektivna (afektivna) vrednost
stvari.

€lan 26.
Naknada Stete

U sludaju potpunog uniStenja predmeta osiguranja naknaduje se osigurana vrednost

neposredno pre nastanka osiguranog slucaja.

Kod ostecenja se naknaduju potrebni troskovi popravki u trenutku nastanka osiguranog

slucaja, a najviSe osigurana vrednost neposredno pre nastanka osiguranog slucaja —

amortizovana vrednost.

Ako je sadasnja (amortizovana) vrednost oSteéenih stvari neposredno pre nastanka

osiguranog slucaja bila manja od 40% nove vrednosti, onda se najvise naknaduje sadasnja

(amortizovana) vrednost.

Sadasnja (amortizovana) vrednost predmeta je nova vrednost, koja je zbog starosti,

istroSenosti, ekonomske ili tehnicke zastarelosti umanjena za odredeni iznos.

Ako je oStecena stvar neposredno pre nastanka osiguranog slucaja trajno izgubila

vrednost, onda se najvise naknaduje trziSna vrednost.

Smatra se da je predmet osiguranja trajno izgubio vrednost ako je predviden za rusenje ili

ako vise nije upotrebljiv niti uopsteno niti u preduzetnicke svrhe.

Smatra se da je predmet za svakodnevnu upotrebu izgubio vrednost ako je trajno stavljen

van upotrebe ili je neupotrebljiv.

Za osigurane troskove naknaduju se stvarno nastali troSkovi, koji su potkrepljeni

odgovaraju¢om dokumentacijom.

Kod tapeta, boja, premaza, plocica, tekstilnih, zidnih, plafonskih i plasti¢nih obloga,

nadoknaduje se nova vrednost, a za podne obloge se nadoknaduje amortizovana

vrednost. U slu¢aju kada je za navedene stvari zaklju¢eno i osiguranje domadinstva, za ovaj
rizik Steta se isplacuje iskljucivo iz gradevinskog dela kuce ili stana.

Opste odredbe o naknadi Stete:

10.1. U sludaju uniStenja predmeta osiguranja, naknada iz osiguranja se umanjuje za
vrednost ostataka predmeta osiguranja. Sluzbena ogranic¢enja popravki ili ponovne
nabavke ne uzimaju se u obzir kod procene ostatka.

10.2. Ako se zbog popravke predmeta osiguranja poveca njegova vrednost u odnosu na
osiguranu vrednost neposredno pre nastanka osiguranog slu¢aja, onda se naknada
za troskove popravke umanjuje za iznos povecanja vrednosti.

10.3. Ako je osigurana stvar koja je nestala zbog nastupanja osiguranog slucaja

pronadena:

pre isplate naknade iz osiguranja — osiguranik je duzan da je preuzme, ako to od

njega moZe da se zahteva (npr. osiguranik nije nabavio novu stvar, stvar nije

ostecena i sli¢no);

- nakon isplate naknade — osiguranik je duZan da vrati primljenu naknadu iz

osiguranja umanjenu za eventualno smanjenu vrednost stvari, ako se od
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11.

12.

13.

osiguranika moze zahtevati da preuzme pronadenu stvar (npr. osiguranik nije
nabavio novu stvar, stvar nije osteéena i sli¢no);
- Stvari Cije preuzimanje ne moZe da se zahteva treba da budu predate osiguravacu.

10.4. U slucaju ostecenja, unistenja ili nestanka pojedinacnih stvari koje su deo neke
celine, kod isplate naknade iz osiguranja ne uzima se u obzir moguci gubitak
vrednosti koji nastane na neostecenim stvarima koje su deo te iste celine.

10.5. Ako ostecenu ili unistenu osiguranu stvar i/ili njene delove vise nije moguce naéi
na trziStu, onda je za obra¢un naknade Stete merodavna poslednja poznata cena
te stvari i/ili njenih delova, odnosno sadasnja cena uporedive stvari i/ili njenih
delova, a u zavisnosti od toga koja cena je niza.

10.6. Ako su osigurane stvari zbog Stete potpuno unistene ili nestale, a osiguranik ne
moze da dokaZe njihovo postojanje odnosno vrednost pre nastanka osiguranog
slucaja, onda osiguravac ispla¢uje naknadu najvi$e do 50% vrednosti novih stvari.

Ne nadoknaduje se Steta za koje naknada moze da se ostvari na osnovu nekog drugog

osiguranja.

Naknada iz osiguranja u celini treba da bude iskoris¢ena za popravku odnosno nabavku

nove stvari i to u roku od tri godine od nastupanja osiguranog slucaja, o cemu osiguranik

podnosi dokaz osiguravatu. Do dostavljanja dokaza, osiguravaé nadoknaduje
amortizovanu vrednost stvari odnosno Stete.

Popravka ili obnova predmeta osiguranja treba da bude obavljena na istom mestu. Ako je

to sluzbeno zabranjeno, onda je moguda obnova i na nekom drugom mestu u Republici

Srbiji.

Clan 27.
Podosiguranje

Ako je predmet osiguranja kuca, onda vazi sledece:

1.1. Podosiguranje se ne uzima u obzir ako povrsina koju je osiguranik naveo odgovara
stvarnoj bruto povrsini kuce ili je manji, ali ne za viSe od 10%.

1.2. Ako je bruto povrsina kuce koju je osiguranik naveo manja za vise od 10% od stvarne
povrsine kuce i ako je iznos naknade iz osiguranja manji od osigurane vrednosti
gradevisnkog dela kuce, naknada dobijena u skladu sa odredbama ¢lana 26. umanjuje
se srazmerno u odnosu od strane osiguranika navedene bruto povrsine i stvarne
bruto povrsine kuce.

Ako je predmet osiguranja stan, onda vazi sledece:

2.1. Podosiguranje se ne uzima u obzir ako povrsina koju je osiguranik naveo odgovara
stvarnoj neto povrsini stana ili je maniji, ali ne za vise od 10%.

2.2. Ako je neto povrsina stana koju je osiguranik naveo manja za vise od 10% od stvarne
povrsine stana i ako je iznos naknade iz osiguranja manji od osigurane vrednosti
gradevisnkog dela stana, naknada dobijena u skladu sa odredbama clana 25.
umanjuje se srazmerno u odnosu od strane osiguranika navedene neto povrsine i
stvarne neto povrsine stana.

Podosiguranjem se smatra kada je suma osiguranja niza od osigurane vrednosti

gradevinskog dela kuce ili stana. U tom slucaju naknada koja je dobijena u skladu sa

odredbama c¢lana 26. umanjuje se srazmerno odnosu sume osiguranja i osigurane
vrednosti predmeta osiguranja.

Podosiguranje se ne uzima u obzir ako ne prelazi 10% osigurane vrednosti ili ako je

osiguranje ugovoreno na prvi rizik.

Clan 28.
Postupak vestacenja

Za postupak vestacenja dodatno se uz odredbe Opstih uslova za osiguranje imovine ABV 2021
(Stepen 1) ugovara sledece:

1.

Nalaz vestaka mora da sadrZi i osiguranu vrednost stvari neposredno pre nastanka
osiguranog slu¢aja kao i vrednost ostataka.

Na zahtev jedne ugovorne strane mora da se utvrdi i osigurana vrednost osiguranih stvari
koje nisu ostecene ili unistene.

Clan 29.
Prilagodavanje vrednosti (indeks)

Za sumu osiguranja, odnosno osnovicu za izracun premije i premiju ugovora o osiguranju
moze da se ugovori ofuvanje vrednosti na osnovu indeksa gradevinskih cena koji
objavljuje centralna statisticka sluzba.

Ako je ugovoreno prilagodavanje vrednosti, onda vazi sledece:

2.1. Pocetni indeks - za izraun prilagodavanja vrednosti merodavan je pocetni indeks.
Pocetni indeks je indeks gradevinskih troskova koji je bio objavljen Cetiri meseca pre
pocetka osiguranja.

2.2. Vreme kada se sprovodi prilagodavanje vrednosti - prilagodavanje vrednosti se vrsi
jednom godisnje, sa svakim dospecem godiSnje premije.

2.3. Nadin izra¢una — indeksom u trenutku dospeca smatra se onaj indeks gradevinskih
troskova koji je bio objavljen Cetiri meseca pre svakog dospeca godisnje premije.
Suma osiguranja odnosno osnovica za izracun premije i premija povecavaju se ili umanjuju
kod dospeca godisnje premije srazmerno promeni aktuelnog indeksa u trenutku dospeca

u odnosu na prethodni indeks.

Ako se ugovoreni indeks zameni nekim drugim indeksom ili se vise uopste ne izraCunava i

ne objavljuje, onda se on zamenjuje indeksom koji je sluzbeno odreden umesto njega.

Osiguranik moze da zatrazi uklju¢enje / iskljuenje indeksa u svakom trenutku. U tom

slucaju, indeks ce biti aktivan od sledeceg dospeca godisnje premije.

Odgovornost za prouzrokovanu Stetu
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B OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI

Clan 30.
Osiguravajuce pokrice

Ako se osigurava kuca, osiguravajuée pokri¢e se odnosi na obaveze naknade Stete koju

osiguranik prouzrokuje trecem licu kao vlasnik stambenog objekta (ali ne i kao vlasnik

stvari u stambenom objektu), dvorista i baste na osiguranom zemljistu, i to ako je Steta
nastala:

1.1. iz osnova posedovanja, upravljanja, nadzora, snabdevanja, rasvete i odrzavanja
Cistoce i odrzavanja osiguranog zemljista, ukljucujuci objekte i opremu koja se nalazi
na ili u njemu, kao $to su liftovi, uredaji za grejanje i hladenje (klima uredaji), bazeni,
igralista za decu i vrtovi;

1.2. zbog izvodenja gradevinskih radova, popravki i iskopa na osiguranom zemljistu, koje
izvodi sam osiguranik ili nastupa kao njihov narudilac.

Osiguravajuce pokrice se odnosi i na obavezu naknade Stete:

2.1. vlasniku objekta;

2.2. upravniku ilidomaru objekta, kao i licima koja rade po nalogu osiguranika ili za njegov
racun, osim ako te radnje nisu deo njihovog zanimanja ili preduzetnicke aktivnosti;

2.3. licima koja na osnovu prava na uZivanje, stecajne ili prinudne uprave preuzmu prava
i obaveze osiguranika.

Osiguranje vaZi i za odStetne zahteve suvlasnika, vlasnika objekta, lica koja imaju pravo

kori$¢enja i ¢lanova njihovih porodica, ako ta lica ili njihovi zakonski zastupnici nisu li¢no

odgovorni za nastanak Stete, a zbog sopstvenih radnji ili propusta.

Ako se osigurava stan, osiguravajuce pokrice se odnosi na obaveze naknade Stete koju

osiguranik prouzrokuje tre¢em licu kao vlasnik stana (ali ne i kao vlasnik stvari u stanu), i

to ako je Steta nastala:

4.1. iz osnova posedovanja, upravljanja, nadzora, snabdevanja, rasvete i odrzavanja
Cistoce i odrzavanja osiguranog stana i pripadajucih zajednickih delova (stepeniste,
dvoriSte, nadstresnice, liftovi i slicno) stambene zgrade sa dva ili viSe stanova (u
nastavku zajednickih delova zgrade) u kojoj se nalazi osigurani stan;

4.2. zbog izvodenja gradevinskih radova ili popravki na zajednickim delovima zgrade u
kojoj se nalazi osigurani stan, ako ukupni troskovi navedenih radova ne prelaze 10%
od sume osiguranja za osiguranje od odgovornosti.

Obaveza osiguravaca za pojedinacnog suvlasnika, odnosno vlasnika stana je ogranic¢ena

procentom njegovog pripadaju¢eg dela na zajedni¢kim delovima zgrade, odnosno

prostorijama.

Clan 31.
Naknada iz osiguranja

Najvisi iznos obaveze osiguravaca po jednom osiguranom slucaju (suma osiguranja) iznosi,
¢ak i kada za Stetu odgovara vise lica ili u slu¢aju da za isti predmet osiguranja postoji vise
zakljucenih ugovora o osiguranju:

Pokriée osiguranja
do 500 EUR

Predmet osiguranja

Osiguranjem su obuhvacdeni troskovi parni¢nih i vanparni¢nih postupaka kod utvrdivanja i
osporavanja odstetnog zahteva trecih lica. Osiguranjem su obuhvadeni i troskovi branioca
u kaznenom ili disciplinskom postupku. Svi navedeni troskovi obuhvacdeni su osiguranjem
samo ako je osiguravac izri¢ito prihvatio da ¢e snositi ove troskove i sa naknadom Stete se
dodaju na sumu osiguranja.

Ako se ugovarac osiguranja protivi predlogu osiguravaca da se zahtev za naknadu Stete
resi nagodbom, osigurava¢ nije u obavezi da plati razliku naknade, kamate i dodatne
troskove koji su nastali nakon toga $to je ugovarac osiguranja primio preporuceno pismo
od osiguravaca kojim ga obavestava da je zbog naplate potraZivanja oStecenika stavio
ugovaracu osiguranja na raspolaganje iznos koji je predloZio u nagodbi.

Clan 32.
Iskljucenja iz osiguranja od odgovornosti

Osiguranje se ne odnosi na Stete:

1.1. koje su isklju¢ene na osnovu Opstih uslova za osiguranje od odgovornosti;

1.2. koje nastaju zakupcima, ostalim vlasnicima i drugim korisnicima predmeta
osiguranja;

1.3. koje nastaju u vezi sa obavljanjem zanimanja, zanata ili pruzanja smestaja gostima.

Clan 33.
Zavrsne odredbe

Opsti uslovi za osiguranje gradevinskog dela kuce/stana ABWA 2022 (Stepen 2) su usvojeni
na sednici lzvrSnog odbora odrZanoj dana 29.08.2022. godine po prethodno pribavljenom
miSljenju ovlaséenog aktuara, a primenjuju se od 01.09.2022. godine.

Na odnose izmedu osiguravaca, ugovaraca osiguranja, osiguranika i korisnika osiguranja,
kao i drugih lica kojih se to tice, a koji nisu regulisani ovim opstim uslovima, primenjuju se
odredbe Zakona o obligacionim odnosima i drugih pozitivno pravnih propisa.

Za sve sporove koji nastanu iz ugovora o osiguranju nadlezan je sud u mestu sedista
osiguravaca.
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OPSTI USLOVI ZA OSIGURANJE DOMACINSTVA ABH 2022 (Stepen 2)

Clan1. Uvodne odredbe
A. OSIGURANJE STVARI DOMACINSTVA
| Opste odredbe

Clan2.  Predmet osiguranja

Clan3. Podrugje vazenja osiguranja
Clan 4.  Osigurane itete

11 PoZarni rizici

Clan5.  Pozarni rizici

Clan6. Pozar

Clan7. Direktan udar groma

Clan 8.  Eksplozija

Clan9. Pad letelice

11l Rizici elementarnih nepogoda
Clan 10. Elementarne nepogode
Clan 11. Oluja

Clan 12. Grad

Clan 13. Pritisak sneznih masa
Clan 14. Odron ili udar kamenja
Clan 15. Klizanje tla

Clan 16. Poplave, naplavine i lavine
Clan 17. Padavine

IV Rizici krade i vandalizma

Clan 18. Provalna krada

Clan 19. Krada

Clan 20. Pljacka

Clan 21. Vandalizam

Clan 1.
Uvodne odredbe

1. Ugovoreno osiguravajuce pokri¢e navedeno je na ponudi i/ili polisi osiguranja.

2. Slededi rizici su osigurani samo ako su navedeni na ponudi i polisi:
2.1. elementarne nepogode;
2.2. krade ivandalizma;
2.3. izlivanje vode
2.3. lom stakla.

3. Ako su ugovara¢ osiguranja i osiguranik razli¢ita lica, prava iz osiguranja pripadaju
osiguraniku. Osiguranik se smatra vlasnikom osiguranih stvari osim ako je drugadije
navedeno na ponudi i/ili polisi osiguranja.

V Rizici izlivanja vode

Simboli i pojmovi upotrebljeni u tabelama u ovim Opstim uslovima imaju sledeéa znacenja:

v Osigurano u okviru ugovorenog osiguravajuceg pokrica
x Nije osigurano u okviru ugovorenog osiguravajuceg pokrica
Osigurano do iznosa navedenog u tabeli. Iznosi u tabelama su uvek

Iznos u EUR odredeni na prvi rizik. Osiguravac plac¢a naknadu u visini nastale Stete,
ali najvise do visine ugovorene sume osiguranja na prvi rizik.
12nos u % Osigurano do odredenog procenta od sume osiguranja domacinstva za
0

pozarne rizike na prvi rizik.

Obracun sume osiguranja stvari domadinstva za pozarne rizike:

Osnova za obradun sume osiguranja stvari domacinstva za pozarne rizike je suma
osiguranja gradevinskog dela kuce ili stana za poZarne rizike. Suma osiguranja stvari
domacinstva za pozZarne rizike predstavlja odabrani, a ponudeni procenat od sume
osiguranja gradevinskog dela kuce ili stana za pozarne rizike. Ponudeni procenat koji moze
da se odabere je naveden na ponudi i/ili polisi za osiguranje imovine.

1z tog razloga, prilikom zaklju¢enja osiguranja stvari domacinstva, neophodno je da se prvo
obracuna suma osiguranja gradevinskog dela kuce ili stana za poZarne rizike. Ovo vazi ¢ak
i kada se zakljuc¢uje samo osiguranje stvari domacinstva, bez osiguranja gradevinskog dela
kuce ili stana.

A OSIGURANJE STVARI DOMACINSTVA
| Opste odredbe

Clan 2.
Predmet osiguranja

Predmet osiguranja mogu da budu samo nastanjenja domadinstva. Nastanjeno
domacinstvo u smislu ovih Opstih uslova je domacinstvo u kome se boravi najmanje 270
dana u godini (9 meseci).

Predmet osiguranja su stvari koje ¢ine sadrzaj stambenog prostora u kudi ili stanu i to:

1.1. stvari u vlasnistvu osiguranika, njegovog bracnog ili vanbracnog druga, dece i drugih
srodnika koji Zive u istom domacinstvu;

1.2. tude stvari, osim stvari od zakupca, podstanara i gostiju kojima je pruzen smestaj uz
naknadu, ako naknada Stete ne moZe da se ostvari na osnovu nekog drugog
osiguranja.

U sadrzaj stambenog prostora se ubrajaju:

2.1. sve stvari koje su namenjene uredenju stambenog prostora, licnoj upotrebi ili
potrosnji;

2.2. licna dokumenta i to: licna karta, paso$, saobracajna i vozacka dozvola i licne
pretplatne kartice za prevoz.

U sadrZaj stambenog prostora se ubrajaju slede¢i delovi objekta i pribor:

3.1. tapete, boje, premazi, plocice, tekstilne, zidne, podne i plafonske obloge, kao i uredaji
za grejanje i klimatizaciju, sanitarna oprema i armature. Pokri¢e je ograni¢eno na
osigurani stambeni prostor u kome je doslo do Stete. Ako je za isti stambeni prostor
zaklju€eno i osiguranje stambenog objekta i/ili stana, za navedene delove objekta i
pribor, Steta se isplacuje iskljucivo iz osiguranja stambenog objekta ili stana.

Clan 22. Izlivanje vode
VI Rizici loma stakla
Clan 23. Lom stakla
VIl Osigurani troskovi
Clan 24. Osigurani trodkovi
VIl Iskljuéenja iz osiguranja
Clan 25. Opéta iskljucenja iz osiguranja
IX Obaveze osiguranika
Clan 26. Obaveze osiguranika pre nastanka osiguranog slucaja
Clan 27. Obaveze osiguranika nakon nastanka osiguranog slu¢aja
X Osigurana vrednost i naknada iz osiguranja
Clan 28. Osigurane vrednosti
Clan 29. Naknada $tete
Clan 30. Postupak vestacenja
Clan 31. Prilagodavanje vrednosti (indeks)
B. OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI
Clan 32. Predmet osiguranja
Clan 33. Lica koja su obuhvacdena osiguranjem
Clan 34. Osigurani slucaj
Clan 35. Podrucje vazenja osiguranja
Clan 36. Vreme trajanja osiguranja
Clan 37. Osigurane stete
Clan 38. Naknada iz osiguranja
Clan 39. Iskljuéenja iz osiguranja od odgovornosti
Clan 40. Zavréne odredbe
3.2. staklene povrsine osiguranih stambenih prostorija i osiguranih pratecih objekata
(npr. plasti¢na stakla, pleksiglas, akril, leksan i sli¢éno), osim zajednickih prostorija u
stambenoj zgradi:
3.3. oprema soba za goste, osim ako su sobe namenjene izdavanju ili se koriste za
obavljanje delatnosti.
3.4. unutrasnje i spoljasnje antene u vlasniStvu osiguranika unutar stambenog prostora i
na otvorenom na mestu osiguranja.
Ako je za isti stambeni prostor zaklju¢eno i osiguranje stambenog objekta i/ili stana,
za ovaj rizik Steta se isplacuje iskljucivo iz osiguranja domadinstva.
3.5. antene su osigurane na prvi rizik do iznosa navedenog u tabeli:
Predmet osiguranja Pokrice
Unutrasnje i spoljasnje antene do 100 EUR

Za novac, sve $to ima vrednost novca, vrednosne papire, Stedne knjiZice, antikvitete (osim

starinskog namestaja), umetni¢ke predmete, skupocene tepihe, krzna, nakit, drago

kamenje, plemenite metale, ruéne satove, filatelisticke i numizmaticke zbirke, hladno i

vatreno oruzje, naknada iznosi do 10% od ugovorene sume osiguranja za domacinstvo.

U sadrZaj stambenog prostora se ne ubrajaju:

5.1. sva vozila na motorni pogon i pripadajuce prikolice, motocikli, bicikli sa motorom,
motorni ¢amci i jedrilice, zajedno sa opremom i stvarima koje se nalaze u njima;

5.2. podaci i programi na nosiocima podataka (npr. podaci i programi na racunaru,
laptopu, mobilnom telefonu i sli¢no);

5.3. oprema, zalihe materijala i robe bilo koje vrste, koje sluze obavljanju bilo koje vrste
delatnosti;

5.4. novac iz obavljanja bilo koje vrste delatnosti (npr. dnevni pazar);

5.5. stakleni plafoni i meduetazne konstrukcije, stakleni podovi, staklenici, nadstresnice i
krovovi od stakla i plastike, staklene kupole bazena.

Clan 3.
Podrudje vaZenja osiguranja

Sadrzaj stambenog prostora osiguran je u osiguranim prostorijama koje su navedene na

polisi (mesto osiguranja).

U stambenim zgradama sadrzaj stambenog prostora osiguran je:

2.1. ustanu osiguranika;

2.2. u podrumskim prostorijama, koje iskljucivo koristi osiguranik. U ovim prostorijama
osigurane su sledece stvari: namestaj, police, alat, bicikli, pribor za motorna vozila,
pribor za putovanja i sport, gumeni ¢amci, ves$, zalihe namirnica, zalihe kuc¢nih
potrepstina, uredaji za hladenje, uredaji za pranje i ogrev;

U ku¢ama (stambenim objektima) za jednu ili dve porodice sadrzaj stambenog prostora

osiguran je:

3.1. usvim prostorijama koje su namenjene za stanovanje;

3.2. van prostorija koje su namenjene za stanovanje ali unutar objekta (tavan, podrum,
ostava i garaza). U ovim prostorijama osigurane su sledece stvari: namestaj, police,
alat, bicikli, pribor za motorna vozila, pribor za putovanja i sport, gumeni ¢amci, ves,
zalihe namirnice, zalihe kuénih potrepstina, uredaji za hladenje, uredaji za pranje i
ogrev.

Osiguranje van mesta osiguranja i u inostranstvu:

Na podrucju Evrope u geografskom smislu ili u vanevropskim sredozemnim drzavama

osigurane su stvari koje su deo sadrZaja osiguranog stambenog prostora, a koje su

privremeno, ali ne duze od 6 meseci, smesStene u nastanjenom domadinstvu. Osiguranje
van mesta osiguranja i u inostranstvu je ogranic¢eno na 10% sume osiguranja, odnosno na

10% svih granica naknade (¢lan 18. tacka 2.) i vazi samo ako naknada Stete ne moze da se

ostvari na osnovu nekog drugog osiguranja.

Osiguranje u inostranstvu ne vaZzi za ostale stambene prostore u vlasniStvu osiguranika,

kao ni za $tete zbog obitne krade. Stete prouzrokovane provalnom kradom su osigurane

samo u stambenim prostorima koji su stalno nastanjeni.
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Nisu osigurane Stete zbog uticaja vazdusne struje ili pritiska koji prouzrokuju vazdusne ili
svemirske letelice.

6. Stete zbog pljacke su osigurane i van mesta osiguranja, ako je pljacka u¢injena prema
osiguraniku, bra¢nom ili vanbraénom drugu osiguranika ili deci koja Zive u zajednickom
domacinstvu sa osiguranikom.

7. Kod promene prebivaliSta unutar Republike Srbije osiguranje vazi samo za vreme selidbe i
u novom stambenom prostoru ako se ugovor o osiguranju ne otkaze pre dana pocetka
selidbe. Osigurava¢ mora, pre pocetka selidbe, pisanim putem da bude obavesten o €lan 10.
promeni prebivalista. Elementarne nepogode

11l Rizici elementarnih nepogoda

Clan 4. Osiguranje obuhvata sledeca pokrica:
Osigurane Stete
Rizik Pokrice
1. Osigurane su Stete koje nastanu: Oluja do 10%
- zbog neposrednog uticaja osiguranog rizika na osigurane predmete (osiguranog stetnog Grad do 10%
dogadaja); Pritisak sneznih masa do 10%
- kao neizbeZna posledica osiguranog Stetnog dogadaja; Odron ili udar kamenja do 10%
- zbog gubitka/nestanka stvari zbog osiguranog $tetnog dogadaja; Klizanje tla do 10%
- kao posledica osiguranog Stetnog dogadaja zbog gasenja, rusenja ili ¢is¢enja. Poplave, naplavine i lavine do 8%
S Padavine do 2%
Il Pozarni rizici
Clan 5. Clan .11'
o Oluja
Pozarni rizici
Osiguranje obuhvata sledeca pokrica: iCZ)Intgsi Jle7,v2e:/r51k21(|jr:z;:;lt;\/zljirr;/krlllmavtisgtl.m promenama ¢ija brzina na mestu osiguranja
Rizik Osigurano Smatrace se da je duvao vetar ove brzine u neposrednoj blizini mesta osiguranja ako je
= vetar lomio grane i stabla ili oStetio redovno odrzavane gradevinske objekte.
Pozar v U sluéaju sumnje, za utvrdivanje brzine vetra merodavna je informacija
Direktan udar groma v hidrometeoroloskog zavoda.
Eksplozija v Neposrednim uticajem oluje smatra se Steta na osiguranim stvarima nastala kada delovi
Pad letelice v objekta, drvece, stubovi ili sli¢ni predmeti zbog oluje ostete osigurane stvari.
. Nisu osigurane Stete:
Clan 6. 5.1. od oluje koja nastane zbog prodiranja kise, grada, snega ili drugih nanosa kroz
Poiar

Pozar je vatra koja nastaje van odredenog vatriSta (ognjista) ili vatra koja je to mesto

napustila i koja se uz Stetno delovanje Siri sopstvenom snagom.

Ne smatra se da je nastupio pozar ako je predmet osiguranja unisten ili oStecen:

2.1. zbog izlaganja otvorenoj vatri (paljenja), toploti ili dimu (npr. peglanje, susenje,
pecenje, prienje, bacanje u ognjiste i sli¢no);

2.2. zbog uticaja vatre koja ne moZe da se Siri sopstvenom snagom, kao $to je tinjanje,
progorevanje cigaretom, svetiljke i slicno;

2.3. zbog uticaja elektri¢ne energije na elektri¢éne uredaje kao $to su povecanje jacine
struje, previsoki napon, greske na izolaciji, kratak spoj, uzemljenje, greske na
kontaktima, otkazivanje uredaja za merenje, regulaciju i sigurnost, iskrenje,
preopterecenje i slicno.Takve Stete nisu osigurane ¢ak ni ako pritom dode do pojava
kao $to su svetlost, toplota ili pojave koje su slicne eksploziji. Ako zbog takvih Steta
dode do pozara ili eksplozije, onda je Steta koja nastane na taj nacin osigurana.

2.4. Iskljucene su Stete na predmetima koji su prema svojoj nameni izloZeni otvorenoj
vatri, toploti ili dimu (peci, uredaji za grejanje i slicno).

Clan 7.
Direktan udar groma

Direktan udar groma (munje) je neposredno delovanje snage ili toplote groma na predmet
osiguranja. Osiguranje od udara groma obuhvata i Stete od udara predmeta oborenih
gromom.

Osiguranjem nije obuhvadéeno pokriée za indirektan udar groma.

lzuzetno, ako zbog indirektnog udara groma dode do pozara ili eksplozije, onda je Steta
koja na taj nacin nastane osigurana.

Clan 8.
Eksplozija

Eksplozija je iznenadna sila koja nastaje zbog naglog Sirenja gasova ili para.

Eksplozija sudova pod pritiskom (npr. kotlovi, cevi i sli¢no) postoji samo kada su zidovi suda

u tolikoj meri pocepani da nastaje trenutno izjednadenje unutrasnjeg i spoljnog pritiska.

Ako je u unutrasnjosti posude nastala eksplozija usled hemijskog pretvaranja, Steta koja

nastane od toga je pokrivena osiguranjem.

Nisu osigurane Stete:

3.1. koje su posledica smanjenja pritiska u posudi;

3.2. Stete od eksplozije na sudovima pod pritiskom zbog dotrajalosti, istrosenosti ili
prekomernih naslaga rde, kamenca, taloga ili mulja, ali je pokrivena Steta koja
nastane na drugim stvarima zbog te eksplozije.

3.3. prouzrokovane eksplozijom bombi, mina i slicnih naprava, bez obzira na to kako je
doslo do njihovog aktiviranja;

3.4. prouzrokovane eksplozijom u prostoru za unutrasnje sagorevanje (cilindar motora);

3.5. od eksplozija koje su normalna pojava u procesu proizvodnje;

3.6. od eksplozije bioloskog karaktera;

3.7. od eksplozija usled probijanja zvuénog zida;

3.8. od vodenog udara koji se u tunelima i cevovodima pod pritiskom manifestuje kao
eksplozija.

Clan 9.
Pad letelice

Pad letelice je pad ili udar vazdusne ili svemirske letelice (osim dronova), satelita, njenih delova
ili tereta na osigurane stvari.

otvoreni prozor ili druge otvore koji postoje na stambenom prostoru (osim ako su
otvori nastali od oluje) ili kroz otvore nastale zbog gradevinskih nedostataka;

5.2. na predmetima osiguranja u stambenom prostoru koji na otvorima za prozore i vrata
nemaju ugradenu stolariju (prozore i vrata).

Clan 12.
Grad

Grad je padavina koja se sastoji od nepravilnih zrna leda.

Nisu osigurane Stete zbog prodiranja grada kroz otvoreni prozor ili druge otvore koji
postoje na stambenom prostoru (osim ako su otvori nastali od grada) ili kroz otvore
nastale zbog gradevinskih nedostataka.

Clan 13.
Pritisak sneznih masa

Pritisak sneznih masa je uticaj sile zbog prirodno nakupljenih masa snega ili leda koje
miruju.

Led je zaledeni oblik padavina koji nastaje kada pada kisa ili rosa na temperaturama ispod
tacke ledenja, a padavine u teku¢em obliku padaju na predmete osiguranja i na njima se
momentalno lede.

Osiguranje pokriva Stetu koju led prouzrokuje svojom tezinom na predmetima osiguranja.

Clan 14.
Odron / udar kamenja

Odron / udar kamenja je geoloskim pojavama uslovljeno odvajanje i pad kamenja.
Osiguranjem nisu obuhvacene Stete zbog pomeranja masa tla ili kamenja koje je
prouzrokovano delatnos$¢u Coveka (npr. zbog usecanja tla, nadogradnje ili adaptacije
postojeceg objekta, izgradnje objekta u blizini, uklanjanja drveca i sli¢no);

Osiguranjem nisu obuhvaceni troskovi saniranja tla sa kojeg nastane odronjavanje.

€lan 15.
Klizanje tla

Klizanjem tla se smatraju iznenadni pokreti zemljine povrsine na kosim terenima sa jasno
vidljivim pukotinama na povrsini tla i srozavanja, koji nastaju u kratkom razdoblju, a
izazivaju pojavu jakih deformacija i Sirokih pukotina na gradevinskim objektima.
Osiguranjem nisu obuhvaéene Stete:

2.1. zbog sleganja (ulegnuca) tla;

2.2. od geoloskog klizanja tla kada je tlo na kome se nalazi osigurani stambeni prostor veé
pocelo geoloski da klizi u trenutku ugovaranja osiguranja;

2.3. od klizanja tla koje je prouzrokovano delatnos¢u Coveka (npr. zbog usecanja tla,
nadogradnje ili adaptacije postojeceg objekta, izgradnje objekta u blizini, uklanjanja
drveca);

2.4. od postepenog geoloskog klizanja tla koje se manifestuje u manjim ostecenjim
predmeta osiguranja (puzanje tla).

Osiguranjem nisu obuhvaceni troskovi saniranja tla.

Clan 16.
Poplave, naplavine i lavine

Poplava je plavljenje terena zbog:

- vode od padavina;

- zacepljenja u kanalu zbog vode od padavina;

- izlivanja stajadih i teku¢ih nadzemnih voda iz korita;
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- naglog topljenja snega.

Nisu osigurane Stete:

2.1. zbog predvidivih poplava. Smatra se da su poplave predvidive ako se u dugoro¢nom

proseku desavaju najmanje jednom u deset godina.

prouzrokovane porastom nivoa podzemnih voda;

zbog vlage iz zemlje, podzemnih voda ili dugoro¢nih delovanja (npr. truljenje drveta,

gnjiljenja ili nastajanja gljivica);

2.4. zbog poplava ako se stambeni prostor u kome se nalaze osigurane stvari nalazi na
udaljenosti manjoj od 30 metara od tekuce ili stajace vode;

2.5. zbog poplava koje nastanu kao posledica gradevinskih nedostataka.

Naplavina nastaje pomeranjem masa tla, vode, blata, mulja, kamenja, stena i krhotina, a

koje je posledica delovanja voda koje je uslovljeno prirodom.

Lavina je snezZna ili ledena masa koja nastaje na obroncima, a koja se pomera velikom

brzinom niz padinu.

2.2.
2.3.

Clan 17.
Padavine

Stete zbog padavina na osiguranim stvarima u stambenom prostoru (kisa, sneg, grad)

osigurane su, bez obzira na uzrok nastanka, ako su padavine prodrle kroz ¢vrste delove

stambenog prostora, krov, pravilno zatvorene prozore ili spoljasnja vrata.

Nisu osigurane Stete:

2.1. zbog vlage, podzemnih voda ili dugoro¢nih delovanja (npr. gnjiljenje greda, truljenje
drveta i sli¢no).

IV Rizici krade i vandalizma

Osiguranje obuhvata sledeca pokrica:

w

Rizik Pokrice
Provalna krada do 10%
Obic¢na krada do 350 EUR
Pljacka do 350 EUR
Vandalizam do 350 EUR

Clan 18.
Provalna krada

Provalnom kradom se smatra krada tokom koje ucinilac:

1.1. provaliu osigurane prostorije tako da silom otvori ili razbije pravilno zaklju¢ana vrata,
pravilno zatvorene prozore ili druge ¢vrste delove stambenog prostora;

1.2. ude u osigurane prostorije kroz otvore koji nisu namenjeni za ulaz, uz savladavanje
otezavajucih okolnosti;

1.3. kriSom ude u osigurane prostorije i kradu izvr§i u momentu kada su prostorije
zakljucane;

1.4. otklju¢a bravu osiguranih prostorija uz pomoc¢ alata ili laznih klju¢eva. Lazni kljucevi
su kljucevi koji su izradeni protivzakonito.

1.5. otkljuca bravu osiguranih prostorija pomocu pravih klju¢eva do kojih je dosao kradom
ili provalnom kradom, u prostorije koje nisu predmet osiguranja ili uz primenu fizicke
sile na licima ili uz pretnju silom (otimanje kljuca).

Novac, sve $to ima vrednost novca, vrednosni papiri, Stedne knjiZice, nakit, drago kamenje,

plemeniti metali, ru¢ni satovi, filatelisticke i numizmaticke zbirke osigurani su do iznosa

navedenih u tabeli. Navedene granice naknade vaZe ukupno za sve osigurane Stetne
dogadaje i onda kada postoji vise osiguranja domadinstva za isto domacinstvo.

Predmet osiguranja Pokrice
Novac, sve $to ima vrednost novca, vrednosni papiri i Stedne knjiZice do 350 EUR
Naki K ‘e ol o i rugni i filatelisticke i

akit, drago kamenje, plemeniti metali, ru¢ni satovi, filatelisticke i do 350 EUR

numizmaticke zbirke

Provalnom kradom se smatra i pokusaj provalne krade.

Nisu osigurane:

4.1. Stete koje nastanu namernim radnjama lica koja Zive u domacinstvu sa osiguranikom;

4.2. stete koje nastanu tako Sto je pocinilac uSao u osigurane prostorije kroz otvoren
prozor, otvorena i/ili otklju¢ana vrata, odnosno kroz prozor ili vrata koja su otvorena
na kip.

Clan 19.
Obicna krada

Obi¢nom kradom se smatra krada kod koje ucinilac ukrade stvari, a da pritom nije pocinio
provalnu kradu u skladu sa odredbama iz ¢lana 18. ovih uslova.

Osiguranjem od obi¢ne krade nisu obuhvadene Stete koje su nastale zloupotrebom
kreditnih, debitnih kartica i slicno.

Clan 20.
Pljacka

Pljackom se smatra oduzimanje ili prisilna predaja stvari uz pretnju fizickom silom ili

njenom primenom na osiguranika, ¢lanove njegovog domadinstva ili druga lica koja su

opravdano prisutna u osiguranim prostorijama.

Osiguranjem od pljacke nisu obuhvadene Stete koje su nastale zloupotrebom kreditnih

kartica, debitnih kartica i sli¢no.

Nisu osigurane:

3.1. Stete koje nastanu namernim radnjama lica koja Zive u domacinstvu sa osiguranikom;

3.2. Stete koje nastanu tako $to je pocinilac usao u osigurane prostorije kroz otvoren
prozor, otvorena i/ili otklju¢ana vrata, odnosno kroz prozor ili vrata koja su otvorena
na kip.

osiguranje
a.d.o.

) GRAWE

Clan 21.
Vandalizam

1. Kod vandalizma su osigurane Stete koje pocinilac prouzrokuje na osiguranim stvarima
namernim uniStavanjem ili oSte¢enjem nakon ulaska u osigurane prostorije provalom u
skladu sa odredbom ¢lana 18. tacka 1. ovih uslova.

2. Kod vandalizma su osigurane Stete koje pocinilac prouzrokuje na spoljasnjim jedinicama
klima uredaja, na olucima, crepovima i stolariji (vrata i prozori) osiguranog stambenog
prostora i kada nije uSao u osigurane prostorije.

3. Kod vandalizma osiguranje obuhvata sledeca pokri¢a do iznosa navedenih u tabeli:

Predmet osiguranja Pokrice
Spoljasnja i unutrasnja jedinica klima uredaja d(.) 3?O.EUR
Samopridrzaj 50 EUR
do 350 EUR

Oluk, crep, ulazna vrata u osigurane prostorije i prozori Samopridriaj 50 EUR

Troskovi zamene brava zbog zlonamernog ostecenja brava
na ulaznim vratima osiguranih prostorija ili ulaznim vratima
na osigurano zemljiste

do 350 EUR
Samopridrzaj 50 EUR

4. Kod vandalizma klima uredaja visina naknade je amortizovana vrednost prema sledecoj
tabeli, a najviSe iznos naveden u tacki 3. ovog ¢lana:

Starost klima uredaja u 1-2 3 4 5 6 7 8 9 10i
godinama* vise
AV u %** 100 90 80 70 60 50 40 30 20

*Starost uredaja je starost u godinama u odnosu na godinu proizvodnje.
**AV u % je amortizovana vrednost (naknada u % od novonabavne vrednosti).
5. Nisu osigurane:
5.1. Stete koje nastanu namernim radnjama lica koja Zive u domacinstvu sa osiguranikom;
5.2. Stete koje nastanu tako Sto je pocinilac usao u osigurane prostorije kroz otvoren
prozor, otvorena i/ili otklju¢ana vrata, odnosno kroz prozor ili vrata koja su otvorena
na kip.

V Rizici izlivanja vode

Clan 22.
Izlivanje vode

Izlivanjem vode smatra se neocekivano izlivanje vode koja se zbog loma, pucanja, zacepljenja
ili otkazivanja uredaja za sigurnost i upravljanje, izlije iz vodovodnih ili kanalizacionih cevi,
uredaja za grejanje i hladenje vodom, uredaja za parno grejanje i drugih uredaja i sanitarnih
armatura koji su priklju¢eni na vodovodnu mrezu.

1. Osigurane su Stete:

1.1. zbog neposrednog delovanja vode iz vodovoda, odnosno vode koja se izlije iz
vodovodnih i kanalizacionih cevi, sanitarnih armatura ili uredaja priklju¢enih na
vodovodne i kanalizacione cevi;

1.2. zbog uticaja mraza na uredaje za grejanje, sanitarnu opremu, sanitarne armature ili
uredaje priklju¢ene na vodovodne i kanalizacione cevi koji spadaju u sadrzaj stana;

2. Kod izlivanja vode osiguranje obuhvata sledeca pokrica:

Stete Pokrice

Stete zbog izlivanja vode do 6%
Izlivanje vode iz spoljnih (uli¢nih) vodovodnih, kanalizacionih i do 6%
0

toplovodnih cevi

3. Nisu osigurane, ¢ak ni kao neizbezna posledica Stete:

3.1. Stete zbog podzemnih voda, visokog vodostaja, poplava, naplavina i lavina;

3.2. Stete zbog vode od padavina i time prouzrokovanih zacepljenja;

3.3. Stete zbog truljenja drveta, gnjiljenja ili nastajanja gljivica;

3.4. Stete zbog izlivanja vode iz otvorenih sanitarnih armatura (npr. slavina);

3.5. Stete zbog izlivanja vode iz odvodne cevi uredaja za pranje, osim ako je do izlivanja
vode doslo zbog pucanja cevi;

3.6. Stete zbog loma Zljebova i cevi za odvod padavinskih voda, osim ako su iste ugradene
u konstukciju objekta;

3.7. Stete na vodovodnim i kanalizacionim cevima zbog loma, pucanja, zacepljenja i
otkazivanja uredaja za upravljanje i sigurnost;

3.8. kod Steta zbog izlivanja vode nisu osigurani troskovi privremenog smestaja i gubitka
najamnine.

VI Rizici loma stakla

Clan 23.
Lom stakla

1. Lom stakla je lom, odnosno pucanje stakla na prozorima, vratima, na namestaju, slikama,
zidnim ogledalima i plo¢ama za kuvanje (ceramit ploce).
2. Kod loma stakla osiguranje obuhvata sledeca pokri¢a do iznosa navedenog u tabeli:

Predmet osiguranja Pokrice
Stakla‘kod solarnlh‘uredaja i ?kvarljuma (ne i lom stakla kod solarnih do 100 EUR
uredaja kao posledice vandalizma)
Staklﬁne povrsine objekte_l stambenog prostora, krovne i kose staklene do 100 EUR
povrsine balkona, terasa i tremova
Sinteticka i vestacka stakla (zastakljenja sa olovom i mesingom i

iy ) . . : . o do 100 EUR
sli¢no), kao i plasti¢ne povrsine (pleksiglas, akril, leksan i sli¢no)
Lom stakla na plo¢ama za kuvanje (ceramit plo¢ama) do 100 EUR
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Kod loma stakla se nadoknaduju lokalni troskovi popravke i troskovi nuznog ostakljenja i
oblaganja. Troskovi koji nastanu zbog koris¢enja sluzbi za hitne intervencije se ne
nadoknaduju.

Nisu osigurane Stete:

4.1. na ruénim ili malim stonim ogledalima, optickim staklima, staklenom posudu,
mikrotalasnim rernama, Supljem staklu, telima za rasvetu, staklenoj opeci i
prizmama, staklu na masinama, uredajima i sl;

4.2. na staklenim delovima staklenika, pokriva¢ima bazena i bazenskim kupolama bez
obzira na sastav materijala;

4.3. koje se sastoje samo od grebanja, raspadanja ili ljustenja ivica;

4.4, na povrsini stakla ili ogledala i na njima postavljenih folija, boja, natpisa ili obloga, kao
i presvlake poledine ogledala;

4.5. na svetle¢im natpisima i reklamama;

4.6. na okvirima i okovima stakla;

4.7. koje nastanu pri postavljanju, uklanjanju ili transportu stakla;

4.8. koje nastanu zbog radova na samom zastakljivanju, njihovom okovu ili okvirima. Stete
zbog cisc¢enja usled navedenih radova su osigurane.

VIl Osigurani troskovi

Clan 24.
Osigurani troskovi

Osigurani su troSkovi prouzrokovani razumnim pokusajem osiguranika da spredi
nastupanje osiguranog slu¢aja, odnosno da se ograni¢e i umanje njegove Stetne posledice,
¢ak i onda ako su ti pokusaji ostali bez uspeha.

Osiguranje obuhvata pokrica troSkova navedenih u tabeli. Ogranic¢enja u procentima za
troskove su navedena zbirno po jednom osiguranom slucaju:

Troskovi Pokrice
TroSkovi gasenja poZara, pomeranja i zastite, ruSenja i ras¢is¢avanja, do 3%
odvoza i &i¥¢enja N
Kod provalne krade i pljacke: troskovi obnove ostecenih ili ponovne

. . L . . . " do 350 EUR
nabavke ukradenih delova objekta ili adaptacije osiguranih prostorija
Kod provalne krade i pljacke troskovi promene brava do 350 EUR
Troskovi privremenog smestaja i gubitka zakupnine, najduze 6 meseci do 5%

2.1. Troskovi gasenja pozara su troskovi suzbijanja pozara;

2.2. Troskovi pomeranja i zastite su troskovi koji nastaju kada se u svrhu obnove ili
ponovne nabavke osigurane stvari moraju pomerati, menjati ili zastiti druge stvari;

2.3. Troskovi rusenja i ras¢is¢avanja su troSkovi delatnosti na mestu osiguranja koji se
odnose na osigurane stvari i to troskovi rusenja, rasc¢iS¢avanja ostataka stvari koji su
pogodeni osiguranim Stetnim dogadajem kao i rascis¢avanja, ukljuujuéi sortiranje
ostataka i otpada.

2.4. Troskovi odvoza su troskovi pregleda, odvoza, obrade i deponovanja osiguranih stvari
koje su ostecene zbog osiguranog slucaja;

2.5. Troskovi Cis¢enja su troskovi CiS¢enja osiguranih prostorija nakon osiguranog slucaja;

2.6. TroSkovi obnove ostecenih ili ponovne nabavke ukradenih delova objekta ili
adaptacije osiguranih prostorija, osim zajednickih prostorija;

2.7. TroSkovi promene brava na vratima osiguranih prostorija osim na vratima zajednickih
prostorija;

2.8. Troskovi privremenog smestaja, odnosno gubitka zakupnine osigurani su u okviru
ukupne sume osiguranja:
2.8.1. Troskovi privremenog smestaja:
Ako zbog Stete stambeni prostor ne mozZe da se koristi u potpunosti ili delimi¢no,
osiguravac naknaduje troskove privremenog smestaja osiguraniku koji je u trenutku
nastupanja osiguranog slucaja stanovao u osiguranom stambenom prostoru. Kao
vrednost troskova privremenog smestaja uzima se zakupnina odredena ugovorom o
zakupu, a najviSe zakonska ili lokalno uobicajena zakupnina u tom mestu mestu za
stanove iste vrste, veli¢ine i lokacije.
2.8.2. Troskovi gubitka zakupnine:
Ako zbog Stete osigurani objekat bude tako osteéen da lice koje je stan uzelo u zakup
u tom objektu u skladu sa odredbama zakona ili ugovora o zakupu sme u potpunosti
ili delimi¢no da uskrati pla¢anje zakupnine osiguraniku, onda osigurava¢ naknaduje
izgubljenu zakupninu, u skladu sa ugovorom o zakupu. Kao vrednost zakupnine uzima
se zakupnina odredena ugovorom o zakupu, a najvise zakonska ili lokalno uobicajena
zakupnina u tom mestu mestu za stanove iste vrste, veliCine i lokacije.

2.8.3. Troskovi priviemenog smestaja ili izgubljena zakupnina se naknaduju samo
do kraja meseca od koga stan moZe ponovno da se koristi, a najduze Sest
meseci od nastanka Stete.

2.8.4. Troskovi gubitka zakupnine kod iznajmljivanja u turizmu nisu pokriveni, osim
ako nije drugacije ugovoreno.

2.8.5. Osiguranik nema pravo istovremeno na troskove privremenog smestaja i
troskove gubitka zakupnine.

2.8.6. Osiguranik ima pravo na troskove privremenog smestaja ili gubitka zakupnine

samo ako je osigurani stan ili ku¢a oStec¢ena u tolikoj meri da se privremeno,
nakon nastupanja osiguranog slu¢aja ne mogu koristiti za stanovanje (npr.
uniStenje predmeta osiguranja zbog pozara, poplava celog stana i sli¢no).
Nisu osigurani:
3.1. troskovi koji su bili prouzrokovani narusavanjem zdravlja pri ispunjavanju duznosti
spasavanja;
3.2. troskovi usluga vatrogasaca ili drugih lica koja rade u javnom interesu ili po
sluzbenom nalogu.

osiguranje
a.d.o.

) GRAWE

Vil Iskljucenja iz osiguranja

Clan 25.
Opéta iskljucenja iz osiguranja

Osiguranjem nisu obuhvacene Stete koje nastanu kao posredna ili neposredna posledica:

1.

v

LN

11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

osiguranih slucajeva koji su nastali pre pocetka osiguranja, iako su posledice vidljive tek
posle pocéetka osiguranja;

namere ili krajnje nepaznje osiguranika i lica koja sa njim Zive u zajednickom domadinstvu;
ratnih zbivanja bilo koje vrste, sa objavom rata ili bez nje, uklju¢ujuci sve nasilne radnje
drzava i sve nasilne radnje politickih i teroristickih organizacija;

unutrasnjih nemira, gradanskog rata, revolucije, pobune, ustanka;

svih vojnih ili sluzbenih mera koje su povezane sa spomenutim dogadajima (tacke 3. i 4.
ovog ¢lana);

zemljotresa ili drugih vanrednih prirodnih katastrofa, osim ako je drugacije ugovoreno;
trajnog uticaja vremenskih prilika i okoline;

nuklearne energije, delovanja radioaktivnih izotopa ili jonizujuceg zracenja;

zbog pomeranja masa tla ili kamenja koje je prouzrokovano gradevinskim ili rudarskim
aktivnostima;

zbog ulegnuda tla;

zbog toga $to su se osigurani objekat ili njegovi delovi nalazili u troSnom stanju, rusevnom
stanju ili nedovrSenim gradevinskim objektima ili u objektima za vreme rekonstrukcije, ako
postoji uzroéno-posledi¢na veza izmedu Stete i stanja objekta;

zbog toga Sto se delovi objekta tokom novogradnje, pregradnje ili dogradnje jo$ nisu
potpuno ili dovoljno ¢vrsto povezali sa ostalim delom objekta ili su se delovi objekta
odvojili od ostatka;

zbog toga Sto objekat nije izgraden u skladu sa tehnic¢kim i gradevinskim propisima i
standardima;

ostecenja bez uticaja na upotrebljivost, funkciju ili trajanje koriS¢enja stvari ne smatraju se
osiguranim rizikom.

Stete estetskog tipa, odnosno Stete koje nemaju uticaj na funkciju ili trajanje osigurane
stvari;

posredne Stete (Stete koje nisu neposredna posledica osiguranog rizika);

U sludaju sumnje, ugovarac osiguranja je duzan da dokaze da Steta ni posredno ni
neposredno nije povezana sa dogadajima ili sa posledicama dogadaja koji su opisani u
tackama 3. do 8. ovog ¢lana.

IX Obaveze osiguranika

Clan 26.
Obaveze osiguranika pre nastanka osiguranog slu¢aja

Ako sva lica napuste osigurane prostorije, ¢ak i na kratko vreme, onda:

- spoljasnja vrata, prozori i svi drugi otvori osiguranih prostorija moraju da budu pravilno
zatvoreni i zakljucani;

- spremista / sefovi u kojima se ¢uva novac, nakit i slitno, moraju pravilno da se zatvore i
zakljucaju;

- sve ugovorene mere bezbednosti moraju u potpunosti da se primene (npr. uklju¢ivanje
alarmnog uredaja);

Ako sva lica napuste osigurane prostorije na duze od 72 sata:

- moraju da budu zatvoreni svi dovodi vode (glavni ventil), i u stanu ako je moguce.
Navedeno ne vazi za dovodne cevi za sigurnosne uredaje kao Sto su uredaji za gasenje
vodom (sprinkleri) i vodeni prikljuéci za vatrogasce;

- u sezoni grejanja potrebno je da se primene odgovarajuc¢e mere za spreavanje Steta
zbog uticaja mraza (npr. praznjenje vodovodnih instalacija, dovoljno zagrevanje uz
istovremeni redovni nadzor nad prostorijama i sli¢no).

Osiguranik je duZan da pravilno odrzava osigurane stvari.

Osiguranik se obavezuje da ¢e odvodne cevi na mestu osiguranja drzati tako da odvod

bude uvek slobodan.

Kod prostorija koje su ugroZzene poplavom treba postaviti poklopce koji se zatvaraju u

slu¢aju poplava da se voda ne bi vratila u osigurane prostorije i te poklopce redovno

odrzavati.

U sludaju Stete, a u svrhu dokazivanja, osiguranik je duzan da sastavi spisak dragocenosti

kao $to su antikviteti, umetnicki predmeti, nakit, skupoceni satovi, drago kamenje,

plemeniti metali, skupoceni tepisi, krzna, Stedne knjiZice, hartije od vrednosti, filatelisticke

i numizmaticke zbirke i slicno. Na spisku je potrebno navesti njihovu vrednost i

fotografisati stvari. Spisak sa fotografijama mora da se cuva odvojeno od navedenih stvari.

Ako osiguranik ne ispuni neku od propisanih ili ugovorenih obaveza, a da za to nema

opravdan razlog, obaveza osiguravaca se smanjuje za onoliko koliko je nastala veca Steta

zbog tog neispunjenja.

Clan 27.
Obaveze osiguranika nakon nastanka osiguranog slu¢aja

Obaveza smanjenja Stete:

Osiguranik je duzan, a u skladu sa mogu¢nostima:

- da se pobrine za o¢uvanje, spasavanje ili ponovno sticanje osiguranih stvari;

- da zatrazi od osiguravaca uputstva o postupanju i da ih se pridrzava;

- Kod gubitka platnih kartica (npr. kreditnih, debitnih kartica), Stednih knjiZica i hartija od
vrednosti, bez odlaganja, mora da se zatrazi blokiranje daljih isplata i ako je moguce, da
se pokrene postupak stavljanja van snage.

Obaveza prijave Stete:

2.1. Osiguranik je duZan bez odlaganja, ali najkasnije u roku od tri dana od dana saznanja,

da obavesti osiguravaca o nastanku osiguranog slucaja.

2.2. Stete zbog poZara, eksplozije, obitne, provalne krade, pljatke i zlonamernog
oStecenja moraju, bez odlaganja, da se prijave nadleznoj policijskoj stanici. U prijavi
moraju obavezno da budu navedene sve stvari koje su unistene, ostecene ili ukradene
prilikom nastanka osiguranog slucaja.

Obaveza utvrdivanja Stete:

4/6



3.1. Osiguravacu treba da, prema mogucénostima, bude dozvoljena svaka istraga koja je
potrebna za utvrdivanje postojanja njegove obaveze, iznosa ili obima naknade.

3.2. Osiguranik je duZzan da pomogne osiguravacu u utvrdivanju Stete i na njegov zahtev,
o sopstvenom trosku, da mu dostavi sve potrebne pisane dokaze (npr. racuni,
zapisnici, potvrde i sli¢no).

3.3. Stanje koje je nastalo zbog Stete ne sme da se menja bez saglasnosti osiguravaca, sve
dok se Steta u potpunosti ne utvrdi, osim ako je takva promena potrebna zbog
umanjenja Stete ili sluzi javnom interesu. Ako je to moguce, osiguranik bi trebalo da
fotografise i/ili snimi mesto nastanka 3tete i nastala oste¢enja.

Ako osiguranik ne ispuni neku od propisanih ili ugovorenih obaveza (smanjenje Stete), a

da za to nema opravdan razlog, obaveza osiguravaca se smanjuje za onoliko koliko je

nastala veca Steta zbog tog neispunjenja.

Ako osiguranik ne ispuni neku od ostalih obaveza nakon nastupanja osiguranog slucaja,

duzan je da osiguravacu nadoknadi Stetu koja je nastala zbog tog neispunjenja.

X Osigurana vrednost i naknada Stete

Clan 28.
Osigurana vrednost

Osigurana vrednost stvari domadinstva je njihova nova vrednost. Kao nova vrednost
smatraju se troskovi popravke, odnosno ponovne nabavke novih stvari iste vrste i
kvaliteta.

lzuzetno od tacke 1. ovog ¢lana:

2.1. osigurana vrednost novca je nominalna vrednost;

2.2. osigurana vrednost Stednjih knjiZica, platnih kartica su troskovi postupka ponistenja
(stavljanja van snage);

2.3. osigurana vrednost hartija od vrednosti sa sluzbenom cenom je poslednja sluzbena
cena, a ostalih hartija od vrednosti je trziSna vrednost (prodajna cena koja se moze
postici na trzistu);

2.4. osigurana vrednost stvari sa istorijskom ili umetni¢kom vrednoséu je trzisna vrednost;

Kao osigurana vrednost nosilaca podataka smatraju se troskovi popravke ili ponovne

nabavke.

Kod utvrdivanja osigurane vrednosti ne uzima se u obzir subjektivna (afektivna) vrednost

stvari.

Clan 29.
Naknada Stete

U slucaju potpunog uniStenja ili nestanka osigurane stvari naknaduje se osigurana

vrednost neposredno pre nastanka osiguranog sluéaja.

Kod ostecenja se naknaduju potrebni troskovi popravke u trenutku nastanka osiguranog

slu¢aja, a najviSe do visine vrednosti nabavke nove stvari iste vrste i kvaliteta.

Ako je sadasnja (amortizovana) vrednost osStecenih stvari neposredno pre nastanka

osiguranog slucaja bila manja od 40% nove vrednosti, onda se najvise naknaduje sadasnja

(amortizovana) vrednost.

Sadasnja (amortizovana) vrednost predmeta je nova vrednost, koja je zbog starosti,

istroSenosti, ekonomske ili tehnicke zastarelosti umanjena za odredeni iznos.

Za novac i sve Sto ima vrednost novca, Stedne knjiZice i hartije od vrednosti naknaduju se

troskovi ponovne nabavke, a najviSe osigurana vrednost neposredno pre nastanka

osiguranog slucaja.

Za nosioce podataka naknaduju se troskovi popravke ili ponovne nabavke, a najvise nova

vrednost neposredno pre nastanka osiguranog slucaja, ako je popravka ili ponovna

nabavka potrebna i ako do popravke ili ponovne nabavke dode u roku od jedne godine od
dana nastanka osiguranog slucaja. U suprotnom se naknaduje samo sadasnja

(amortizovana) vrednost. Za podatke i programe koji se nalaze na nosiocima podataka se

ne naknaduje Steta.

Za osigurane troSkove naknaduju se stvarno nastali troskovi, koji su potkrepljeni

odgovaraju¢om dokumentacijom.

Kod tapeta, boja, premaza, plocica, tekstilnih, zidnih, plafonskih i plasti¢cnih obloga,

nadoknaduje se nova vrednost, a za podne obloge nadoknaduje se amortizovana

vrednost. U slucaju kada je zakljueno i osiguranje stambenog objekta ili stana, za ovaj rizik

Steta se isplacuje iskljuivo iz osiguranja stambenog objekta ili stana.

Opste odredbe o naknadi tete:

9.1. U slucaju unistenja stvari, naknada iz osiguranja se umanjuje za vrednost njenih
ostataka. Sluzbena ogranitenja popravki ili ponovne nabavke ne uzimaju se u obzir
kod procene ostatka.

9.2. Ako se zbog popravke osigurane stvari poveca njena osigurana vrednost u odnosu na
njenu osiguranu vrednost koju je imala neposredno pre nastanka osiguranog slucaja,
onda se naknada za troSkove popravke umanjuje za iznos povecéanja vrednosti.

9.3. Ako je osigurana stvar koja je nestala zbog nastupanja osiguranog slucaja pronadena:

pre isplate naknade iz osiguranja — osiguranik je duzan da je preuzme, ako to od

njega moze da se zahteva (npr. osiguranik nije nabavio novu stvar, stvar nije
ostecena i sli¢no);

nakon isplate naknade — osiguranik je duZan da vrati primljenu naknadu iz

osiguranja umanjenu za eventualno smanjenu vrednost stvari, ako se od

osiguranika moZe zahtevati da preuzme pronadenu stvar (npr. osiguranik nije
nabavio novu stvar, stvar nije osteéena i sli¢no);

Stvari Cije preuzimanje ne moze da se zahteva treba da budu predate osiguravacu.

9.4. U slucaju ostecenja, uniStenja ili nestanka pojedinacnih stvari koje su deo neke celine,
kod isplate naknade iz osiguranja ne uzima se u obzir moguci gubitak vrednosti koji
nastane na neoStec¢enim stvarima koje su deo te iste celine.

9.5. Ako o3tedenu ili unistenu osiguranu stvar i/ili njene delove vi$e nije moguée naci na
trziStu, onda je za obrafun naknade Stete merodavna poslednja poznata cena te
stvari i/ili njenih delova, odnosno sada3nja cena uporedive stvari i/ili njenih delova, a
u zavisnosti od toga koja cena je niza.

9.6. Ako su osigurane stvari zbog Stete potpuno unistene ili nestale, a osiguranik ne moze
da dokaZe njihovo postojanje odnosno vrednost pre nastanka osiguranog slucaja,
onda osiguravac isplacuje naknadu najvise do 50% vrednosti novih stvari.
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10. Ne nadoknaduju se Stete za koje naknada moze da se ostvari na osnovu nekog drugog
osiguranja.

11. Naknada iz osiguranja u celini treba da bude iskori$¢ena za popravku odnosno nabavku
nove stvari i to u roku od jedne godine od nastupanja osiguranog slucaja, o ¢emu
osiguranik podnosi dokaz osiguravacu. Do dostavljanja dokaza, osigurava¢ nadoknaduje
amortizovanu vrednost stvari odnosno Stete.

12. U slucaju nastanka osiguranog slucaja kod elektri¢nih uredaja i opreme, visina naknade je
ograni¢ena na amortizovanu vrednost prema sledecoj tabeli:

Star'ost uredaja u 12 3 4 5 6 7 3 9 19 i
godinama* vise
AV u %** 100 90 80 70 60 50 40 30 20

*Starost uredaja je starost u godinama u odnosu na godinu proizvodnje
**AV u % je amortizovana vrednost (naknada u % od nove vrednosti).
13. Zastete na racunarima, unutrasnjim i spoljasnjim racunarskim komponentama, tabletima,
igrackim konzolama, Stampacima i mobilnim telefonima visina naknade je ogranicena na
amortizovanu vrednost prema sledecoj tabeli:
Starost uredaja u godinama* 1 2 3

AV u %** 100 50 20 5

*Starost uredaja je starost u godinama u odnosu na godinu proizvodnje.
**AV u % je amortizovana vrednost (naknada u % od nove vrednosti).
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Clan 30.
Postupak vestacenja

Za postupak vestacenja dodatno se uz odredbe Opstih uslova za osiguranje imovine ABV 2021

(Stepen 1) ugovara sledece:

1. Nalaz veStaka mora da sadrzi i osiguranu vrednost stvari neposredno pre nastanka
osiguranog slucaja kao i vrednost ostataka;

2. Na zahtev jedne ugovorne strane mora da se utvrdi i osigurana vrednost osiguranih stvari
koje nisu ostecene ili unistene.

Clan 31.
Prilagodavanje vrednosti (indeks)

1. Za sumu osiguranja, odnosno osnovicu za izracun premije i premiju ugovora o osiguranju
moze da se ugovori ouvanje vrednosti na osnovu indeksa potrosackih cena koji objavljuje
centralna statisticka sluzba.

2. Ako je ugovoreno prilagodavanje vrednosti, onda vaZi sledece:

2.1. Pocetni indeks - za izraun prilagodavanja vrednosti merodavan je pocetni indeks.
Pocetni indeks je indeks potrosackih cena koji je bio objavljen cetiri meseca pre
pocetka osiguranja.

2.2. Vreme kada se sprovodi prilagodavanje vrednosti - prilagodavanje vrednosti se vrsi
jednom godisnje, sa svakim dospecem godisnje premije.

2.3. Nadin izratuna — indeksom u trenutku dospeéa smatra se onaj indeks potrosackih
cena koji je bio objavljen Cetiri meseca pre svakog dospeca godisnje premije.

3. Suma osiguranja odnosno osnovica za izra¢un premije i premija povecavaju se ili umanjuju
kod dospeca godisnje premije srazmerno promeni aktuelnog indeksa u trenutku dospeda
u odnosu na prethodni indeks.

4.  Ako se ugovoreni indeks zameni nekim drugim indeksom ili se viSe uopste ne izraCunava i
ne objavljuje, onda se on zamenjuje indeksom koji je sluzbeno odreden umesto njega.

5. Osiguranik moZe da zatrazi ukljuéenje / isklju¢enje indeksa u svakom trenutku. U tom
slucaju, indeks ¢e biti aktivan od sledeceg dospeca godisnje premije.

B OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI

Clan 32.
Predmet osiguranja

1. Predmet osiguranja je gradansko pravna, vanugovorna odgovornost osiguranika za Stetu
zbog smrti, telesne povrede ili narusavanja zdravlja, kao i ostecenja ili uniStenja stvari
treceg lica (u daljem tekstu "odgovornost").

2. Kao Steta na licima se smatra smrt, telesna povreda i narusavanje zdravlja nekog treceg
lica, dok se Stetom na stvarima smatra ostecenje ili unistenje, ali ne gubitak ili nestanak
delova tela (npr. pomoc¢ne naprave za invalide).

3. Osiguravac je nakon nastupanja osiguranog slucaja u obavezi da naknadi troskove koji
nastanu pri utvrdivanju ili osporavanju opravdanosti odstetnog zahteva tredih lica.

Clan 33.
Lica koja su obuhvaéena osiguranjem

1. Osiguranjem je obuhvaéena odgovornost za Stetu koju prouzrokuju:

1.1. bracni ili vanbracni drug odnosno Zivotni partner osiguranika koji sa njim Zivi u
zajednickom domadinstvu;

1.2. maloletna deca (takode i unuci, usvojena deca, Sticenici i pastor¢ad) osiguranika,
njegovog bracnog druga ili Zivotnog partnera. Odgovornost dece je obuhvacena
osiguranjem do navrsene 25. godine Zivota, osim ako Zive u sopstvenom domacinstvu
i raspolazu redovnim li¢nim primanjima;

1.3. lica zaposlena u domadinstvu osiguranika, kao njihovog poslodavca (na obavljanju
ku¢nih poslova).

Clan 34.
Osigurani sluéaj

1. Osigurani sluéaj je buduéi, neizvestan i od iskljucive volje ugovarada osiguranja ili
osiguranika nezavisan Stetni dogadaj na osnovu kojeg trece oSteceno lice moZe da zahteva
naknadu Stete od osiguranika.

2. Vise Stetnih dogadaja koji nastanu kao posledica istog uzroka smatraju se jednim
osiguranim slu¢ajem. Jednim osiguranim slucajem smatraju se i Stetni dogadaji koji su
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posledica uzroka iste vrste, ako izmedu tih uzroka postoji pravna, privredna ili tehnicka
povezanost.

Clan 35.
Podrudje vaZenja osiguranja

Osiguranjem su obuhvadeni osigurani slucajevi koji nastanu na podrucju Evrope ili u nekoj od
vanevropskih, sredozemnih drzava.

Clan 36.
Vreme trajanja osiguranja

1. Osiguranjem je obuhvacena odgovornost za Stete koje nastanu za vreme trajanja
osiguravajuceg pokrica.

2. Osigurani slu¢aj koji nastane za vreme trajanja osiguravajuceg pokrica, a ¢iji uzrok potice
iz vremena pre pocetka osiguravajuceg pokri¢a pokriven je osiguranjem samo onda ako
ugovaracu osiguranja ili osiguraniku do pocetka vazenja osiguravajuéeg pokric¢a nije bio
poznat ili nije mogao da bude poznat uzrok iz kojeg potice osigurani slucaj.

3. Kod Steta na licima koje nastupaju postepeno, a u slucaju da nije moguce utvrdivanje
vremena nastanka Stete, smatra se da je Steta nastala onda kada je prvi put lekarskim
nalazom utvrden pocetak bolesti.

Clan 37.
Osigurane Stete

1. Osiguranjem je pokrivena odgovornost osiguranika za Stete koje prouzrokuje u svojstvu
privatnog lica u svakodnevnom Zivotu, izvan obavljanja zanimanja, profesije,
preduzetnicke ili neke druge delatnosti kojom privreduje i to za Stete koje prouzrokuje:
1.1. kao stanar (ali ne kao vlasnik kuce i/ili zemljista) i kao vlasnik osiguranih stvari u

domadinstvu;

1.2. kao poslodavac prema licima koja su zaposlena u njegovom domacdinstvu iz obavljanja
kucnih poslova;

1.3. zbog pruZanja smestaja gostima u osiguranom stambenom prostoru, ako za tu
delatnost nije potrebna odgovarajuéa dozvola. Osiguranje obuhvata i odgovornost
osiguranika za Stete na stvarima koje mu gosti u okviru prethodno navedene
delatnosti povere na ¢uvanje (izuzev motornih vozila i plovila), kao i odgovornost za
¢iste imovinske stete. Ciste imovinske Stete su one Stete koje nisu $tete na licima niti
Stete na stvarima, u skladu sa ¢lanom 6. Opstih uslova za osiguranje od odgovornosti.

1.4. iz posedovanja ili koris¢enja bicikla bez motora i elektricnih bicikala. Bicikl je vozilo
koje ima najmanje dva tocka i koje se pokrece iskljuCivo snagom vozaca ili koje je
opremljeno pedalama i pomoénim elektri¢nim motorom ¢ija najveca trajna snaga nije
veca od 0,25kW i koja se progresivno smanjuje do nule kada brzina dostigne 25 km/h
ili ranije, ako vozac prestane da pokrece pedale.

1.5. iz neprofesionalnog bavljenja sportom (rekreativno i amaterski), iskljucujuci lov,
borilacke sportove i sportove koji zahtevaju upotrebu letelica, plovila ili vozila na
motorni pogon bilo koje vrste;

1.6. iz posedovanja malih pitomih Zivotinja, osim Steta koje prouzrokuju psi;

1.7. iz posedovanja i koriséenja plovila bez motora (osim jedrilica) i modela brodova.
Osigurana su i lica koja uz odobrenje vlasnika ili po njegovom nalogu upravljaju tim
plovilom ili se njime prevoze.

1.8. iz posedovanja i koris¢enja modela letelica bez motora koje nisu teze od 5 kg
(modelarstvo);

1.9. zbog zagadenja zemlje i vode. Nisu osigurane Stete koje nastanu kao posledica
skladistenja ili koris¢enja proizvoda od mineralnih ulja, a narocito ulja za ogrev i
naftnih derivata.
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Clan 38.
Naknada iz osiguranja

Najvisi iznos obaveze osiguravaca po jednom osiguranom sluéaju (suma osiguranja) za
Stete na licima i Stete na stvarima osigurani su do iznosa navedenog u tabeli:

Predmet osiguranja Pokric¢e
Odgovornost za prouzrokovanu Stetu do 500 EUR

Suma osiguranja predstavlja najveci iznos obaveze osiguravaca po jednom osiguranom
slucaju, pa cak i onda kada za Stetu odgovara vise lica ili ako je kod jednog ili viSe
osiguravaca zakljuceno vise osiguranja za isto domacinstvo.

Osiguravac ucestvuje u deponovanju zbog osiguranja naknade Stete koju bi osiguranik bio
duZan da deponuje na osnovu zakonskih propisa ili sudske odluke i to najvise do iznosa
njegove obaveze za naknadu Stete.

Osiguranjem je obuhvacena i naknada troSkova pruZanja pravne pomoci u slucaju
podnetog zahteva za naknadu S$tete. Osiguranjem su obuhvaceni troskovi parni¢nih i
vanparni¢nih postupaka kod utvrdivanja i osporavanja odstetnog zahteva trecih lica.
Osiguranjem su obuhvaceni i troskovi branioca u krivicnom ili disciplinskom postupku. Svi
navedeni troskovi obuhvaceni su osiguranjem samo ako je osiguravac izri¢ito prihvatio da
¢e snositi ove troskove.

Ako se osiguranik protivi predlogu osiguravaa da se zahtev za naknadu Stete resi
nagodbom, osiguravac nije u obavezi da plati razliku naknade, kamate i dodatne troskove
koji su nastali nakon toga S$to je ugovaraC osiguranja primio preporu¢eno pismo od
osiguravaca kojim ga obavesStava da je zbog naplate potraZivanja ostecenika stavio
ugovaracu osiguranja na raspolaganje iznos koji je predlozio u nagodbi

Clan 39.
Isklju¢enja iz osiguranja od odgovornosti

Osiguranje se ne odnosi na:

1.1. Stete koje su isklju¢ene na osnovu Opstih uslova za osiguranje od odgovornosti;

1.2. Osiguranje se ne odnosi na odgovornost iz posedovanja objekata i zemljista ili
pojedinacne etazne jedinice (stana), zajednickih delova zgrade i pripadajuceg
zemljiSta sa dodacima. Odgovornost iz posedovanja objekata i zemljista je
odgovornost osiguranika za Stetu koju prouzrokuje trecem licu kao vlasnik, korisnik,
najmoprimac ili zakupac objekta (kuce ili stana) i pripadajuceg zemljista.
Odgovornost iz posedovanja objekata i zemljiSta se odnosi na naknade Stete po
osnovu:

- posedovanja, upravljanja, nadzora, odrzavanja Cistoce, rasvete i odrzavanja
zemljista, ukljuCujuci objekte i opremu koja se nalazi na njemu kao na primer
liftove, uredaje za grejanje i hladenje, bazene, igralista za decu i vrtove;

- sprovodena radova rusenja, gradnje, popravki i kopanja na zemljistu.

Osiguranje se ne odnosi na odgovornost iz posedovanja oruzja.

Osiguranje se ne odnosi na Stete koje osiguranik ili lica koje rade po njegovom nalogu

prouzrokuju drzanjem ili koris¢enjem:

3.1. plovila, osim plovila navedenih u ¢lanu 38. tacka 1.7. ovih uslova.

3.2. naprava za letenje izuzev modela iz ¢lana 38. tacka 1.8. ovih uslova;

Osiguranje se ne odnosi na Stete na stvarima koje osiguranik ili lica koja rade u njegovom

domacinstvu pozajme, uzmu na lizing, u zakup ili na ¢uvanje (izuzev stvari gostiju na

nocenju po ¢lanu 38. tacka 1.3. ovih uslova).

Clan 40.
Zavrsne odredbe

Opsti uslovi za osiguranje domacinstva ABH 2022 (Stepen 2) su usvojeni na sednici lzvr$nog
odbora odrzanoj dana 31.10.2022. godine po prethodno pribavljenom misljenju
ovlaséenog aktuara, a primenjuju se od 01.11.2022. godine.

Na odnose izmedu osiguravaca, ugovaraca osiguranja, osiguranika i korisnika osiguranja,
kao i drugih lica kojih se to tice, a koji nisu regulisani ovim opstim uslovima, primenjuju se
odredbe Zakona o obligacionim odnosima i drugih pozitivno pravnih propisa.

Za sve sporove koji nastanu iz ugovora o osiguranju nadlezan je sud u mestu sedista
osiguravaca.
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